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Premiere partie

La formation B.U.T. Carrieres Sociales et ses
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Ce document présente le programme national du B.U.T. Carriéres Sociales et compléte I'annexe 1 de l'arrété relatif aux pro-
grammes nationaux de la licence professionnelle — bachelor universitaire de technologie.

1. Objectifs de la formation

La spécialité Carrieres sociales prépare a des métiers qui se développent en lien avec I'évolution de la société et des problemes
gu’elle rencontre. Ces métiers sont actuellement fortement sollicités dans une conjoncture économique et sociale difficile, ou
se creusent des inégalités (en matiere d’emploi, de logement, d’éducation, de culture, de santé, d’environnement, etc.). lls
s’attachent au développement personnel et collectif, ainsi qu’a la réduction des vulnérabilités culturelles, sociales, environne-
mentales et territoriales.

lls sont mobilisés, de fagon territorialisée et inter-partenariale, dans un environnement institutionnel qui donne désormais une
place plus grande a des pouvoirs locaux, a un ensemble d’acteurs associatifs et de I'’économie sociale, de fondations, d’entre-
prises.

Les professionnels de ces métiers et secteurs valorisent l'initiative et I'expression culturelle des personnes, des groupes, des
communautés en favorisant les démarches participatives. lls suscitent la prise en main de leurs problemes par les personnes
elles-mémes et promeuvent I'exercice de leur citoyenneté. lls opérent pour partie dans le champ de I'éducation non formelle,
sur la base d’'un engagement volontaire de ses participants.

Leurs actions, spécialisées ou globales, ponctuelles ou durables, sont formulées en termes de projets, identifiant des objec-
tifs, des ressources individuelles ou collectives et des démarches d’évaluation. Se former a cette démarche d’action est une
dimension recherchée pour des professionnels qui sont conduits a articuler les finalités d’un organisme employeur, la Iégitime
aspiration des populations et la prescription des politiques publiques. lls expriment une capacité a établir des relations, a tra-
vailler avec des partenaires privés ou des décideurs publics, nationaux et européens, appartenant a des secteurs d’emploi
parfois fortement différenciés : le social, I'économique, I'éducatif, le judiciaire, le culturel, la santé, 'environnement, I'urbanisme,
le politique... lls visent a identifier tous les aspects de leur champ d’intervention, & en repérer le fonctionnement, les points
d’appui, afin de susciter des participations, des modalités et des stratégies d’intervention en fonction des résultats attendus.
Leurs compétences s’évaluent a leur capacité a faire appel a des techniques définies dont ils peuvent ajuster 'usage aux si-
tuations et aux besoins diagnostiqués. lls les développent en interaction étroite avec les populations avec lesquelles ils tissent
des relations.

lls sont capables d’encadrer une équipe afin de mener des projets de territoire et de réunir des compétences plurielles pour
fédérer des acteurs diversifiés dans la recherche de partenariats et de financements appuyant les démarches des citoyens.

Les professionnels de lintervention sociale développent une capacité d’analyse des situations individuelles et collectives,
sociales et institutionnelles, des maniéres de faire, ainsi que de leurs propres pratiques et de leurs conceptions d’interven-
tion... Leur capacité d’objectivation se développe grace a une confrontation aux sciences humaines et sociales permettant de
construire une démarche scientifique et par I'entrainement a I'analyse de situations concrétes. lls sont en mesure de produire
des écrits professionnels mettant en forme leurs observations et diagnostics et de contribuer a 'orientation stratégique des ac-
tions auprés des décideurs. lls sont @ méme d’inscrire leurs actes dans une démarche éthique et en référence a la déontologie
professionnelle.

La formation au Bachelor Universitaire de Technologie Carriéres sociales contribue a la qualité de I'intervention des diplomés
en tenant compte des transformations sociales et des formes nouvelles d’exercice professionnel. Cette formation trouve son
assise dans une solide culture générale. Elle se construit par un ensemble de savoirs, de savoir-faire, de compétences rela-
tionnelles, ainsi que par leur articulation. Les départements Carriéres sociales créent, avec le concours des acteurs sociaux et
professionnels, les conditions institutionnelles et pédagogiques de ces appropriations et de ces mises en relation.

Le parcours conduisant a la licence professionnelle en 180 crédits européens, nommé Bachelor Universitaire de Technologie
dans les IUT, articule enseignements théoriques, enseignements pratiques, mises en situation professionnelles, apprentissage
de méthodes et d’outils, périodes de formation en milieu professionnel, stages et situations d’apprentissage et d’évaluation. Il
propose :

— une formation générale visant a acquérir des compétences transversales et a permettre aux étudiants de développer une
pensée critique afin notamment d’appréhender les concepts et les enjeux de développement durable, de responsabilité
sociétale, d’éthique, de mondialisation, d’interculturalité et de transition écologique ;

— un apprentissage des outils numériques et d’au moins une langue vivante étrangére dont 'objectif est d’atteindre un
niveau certifié du cadre européen commun de référence pour les langues;
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— un accompagnement a la construction du projet personnel et professionnel de I'étudiant et a la constitution d’'un portfolio
alimenté de maniére réflexive par les productions attestant de I'acquisition de ses nouvelles compétences.

Le Bachelor Universitaire de Technologie Carrieres sociales peut conduire a une insertion professionnelle immédiate dans
différents métiers correspondant a des emplois de cadres intermédiaires. Il permet également une poursuite d’études pour
acquérir une spécialisation ou une double compétence.

Létudiant pourra effectuer une partie de sa formation a l'international (stages et semestres).
Cette formation peut étre suivie en formation initiale ou continue ou en alternance.

Le Bachelor Universitaire de Technologie Carrieres Sociales recouvre cing parcours dans lesquels les étudiants s’orientent
deés la premiere année : animation sociale et socioculturelle, assistance sociale, coordination et gestion des établissements et
services sanitaires et sociaux, éducation spécialisée, villes et territoires durables.

La formation s’organise a partir d’'un référentiel de 4 a 6 compétences selon les parcours, distinguant deux compétences
communes et des compétences spécifiques.

1.1. Le parcours : Villes et Territoires Durables

Le Bachelor Universitaire de Technologie (BUT) « Carrieres sociales »parcours « Villes et Territoires Durables »couvre les sec-
teurs d’activité en lien avec les domaines d’'intervention suivants : politique de la ville et cohésion sociale ; logement et habitat;
urbanisme et aménagement urbain; mobilité, déplacements, transports urbains; environnement, énergie, climat, gestion de
proximité des déchets ; développement économique local ; organisation et animation de projets culturels ; architecture-paysage.
Le B.U.T. VTD forme des professionnels polyvalents capables de relever des défis importants : changement climatique, érosion
de la biodiversité, fractures sociales, ségrégation spatiale...lls se saisissent d’enjeux qui y sont liés et les articulent au regard
de la complexité des territoires urbains. Chargés de créer des liens entre la conception de projet et sa mise en ceuvre, ces
professionnels tiendront un réle essentiel d’organisation, de coordination et d’animation d’initiatives locales, a la jonction de
multiples acteurs et enjeux sociaux, environnementaux, économiques et politiques.

1.2. Le parcours : Assistance Sociale

Le Bachelor Universitaire de Technologie (BUT) « Carriéres sociales »parcours « Assistance Sociale »couvre les secteurs d’'ac-
tivités en lien avec les domaines des solidarités, de I'action sociale, de la protection de I'enfance, de I'éducation, de l'insertion
économique et sociale. Le B.U.T. forme les futurs professionnels qui travaillent en partenariat avec des institutions, des asso-
ciations publiques, ou privées du secteur social, des solidarités et du médico-social et exercent une fonction d’interface entre
celles-ci et le public.

1.3. Le parcours : Education Spécialisée

Le Bachelor Universitaire de Technologie (BUT) « Carriéres sociales »parcours « Education Spécialisée »couvre les secteurs
d’activités en lien avec les domaines d’intervention suivants :

L'éducateur spécialisé intervient dans le cadre des politiques partenariales de prévention, de protection et d’insertion. Léduca-
teur spécialisé travaille auprés d’enfants, adultes, familles et groupes en difficulté en situation de vulnérabilité ou de handicap
aupres desquels il contribue a créer les conditions pour qu’ils soient protégés et accompagnés, considérés dans leurs droits et
puissent les faire valoir. Les lieux d’intervention des éducateurs spécialisés sont :

— l'aide sociale a I'enfance et la protection de I'enfance et de la famille (les Maisons d’Enfants a Caractére Social, les
foyers maternels, les clubs de Prévention Spécialisée, les mesures d’Assistance Educative en Milieu Ouvert qu'elles
soient judiciaires, etc.);

— le secteur du handicap avec déficiences (Institut Médico-Educatif, Institut d’Education Motrice, Service d’éducation spé-
ciale et de soins a domicile, Foyers d’Accueil Médicalisé, etc .);

— le secteur de la santé mentale (Services de pédopsychiatrie, Hopitaux de jour, Centres Médico-Psychologiques, etc.);

— le secteur judiciaire et pénitentiaire (Laccompagnement des détenus en Maison d’'Arrét et a leur sortie, les centres
éducatifs renforcés, etc.);

— le secteur de I'action et de l'insertion sociale (Le SAMU social, les Centres d’Hébergement et de Réinsertion Sociale
(CHRS), Accompagnement des personnes manifestant des conduites additives, etc.
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1.4. Le parcours : Coordination et Gestion des Etablissements et Services Sanitaires et Sociaux

Le Bachelor Universitaire de Technologie (BUT) « Carriéres Sociales »parcours « Coordination et Gestion des Etablissements
et Services Sanitaires et Sociaux »concerne des métiers en lien avec la gestion, la coordination et 'encadrement d’équipe
dans des structures et services sanitaires et sociaux mais également la gestion de projet, le suivi qualité, les parcours de
santé-social. Cela concerne donc des services a domicile, des SSIAD, des SAAD, SPASAD, résidences autonomie, CCAS et
EHPA(D).

1.5. Le parcours : Animation sociale et socioculturelle

Le Bachelor Universitaire de Technologie (BUT) « Carriéres sociales »parcours « Animation Sociale et Socio-Culturelle »couvre
les secteurs d’activité en lien avec les domaines d’intervention suivants : 'animation socioculturelle et I'éducation non formelle,
proches de la vie associative et des fédérations de I'Education populaire (M.J.C., Centres Sociaux, etc.), I'action sociale (les
dispositifs d’'intégration et d’'insertion dans des lieux spécifiques comme les maisons de retraite, les foyers logement, les centres
pour handicapés, ...), 'action culturelle, la médiation, le développement local, le tourisme, les pratiques de loisir. Le profession-
nel titulaire du B.U.T. Carriéres sociales, option animation sociale et socioculturelle, concoit, coordonne et gere les projets
d’animation d'un service, d’une entreprise, d’'une structure, d’un secteur ou d’un territoire dans le secteur associatif, public,
semi-public ou relevant des collectivités locales.
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Deuxiéme partie

Réferentiel de compétences
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1. Parcours : Villes et Territoires Durables

Référentiel de compétences

Référentiel de compétences du B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Villes et Territoires Durables
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Les compétences et les composantes B.U.T. Carriéres Sociales

essentielles

Une compétence est un « savoir-agir complexe, prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’'une variété de ressources a l'intérieur d’'une famille de situations » (Tardif, 2006). Les ressources désignent ici les savoirs, savoir-faire et savoir-étre

Parcours Villes et Territoires Durables

dont dispose un individu et qui lui permettent de mettre en oeuvre la compétence.

Concevoir des

interventions

Construire des
dynamiques

Elaborer des
diagnostics

Communiquer

Conduire des

projets

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

- CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,

- CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,

- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

Conception d'interventions adaptées aux enjeux

de la société

Construction de dynamiques partenariales

Elaboration de diagnostics de territoires

Communication avec les publics et les acteurs
territoriaux

- CE5.01 | En adaptant les moyens et modes d’évaluation aux objectifs du projet

- CE5.02 | En veillant aux impératifs de justice sociale et d’égalité des droits

- CE5.03 | En veillant aux impératifs de durabilité et de transition écologique et sociale

- CE5.04 | En situant son action au regard des grands enjeux internationaux et de leurs répercussions locales
- CE5.05 | En s’appuyant sur les spécificités culturelles, historiques et patrimoniales du territoire

Conduite de projets pour des territoires en

transition
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Les situations professionnelles

Parcours Villes et Territoires Durables

Les situations professionnelles se référent aux contextes dans lesquels les compétences sont mises en jeu. Ces situations varient selon la compétence ciblée.

Concevoir des

interventions

Construire des
dynamiques

Elaborer des
diagnostics

Communiquer

Conduire des

projets

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
Production de données originales et/ou référencées ,
Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Présentation de ['institution et de ses missions dans le cadre d’'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,
Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution a I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a I'accés aux droits et développement de solidarités.

Dans le cadre de I'élaboration d'un document d'urbanisme
Dans le cadre du développement social local
Dans le cadre d'un projet urbain

Dans le cadre d'une étude prospective

Dans le cadre de projets urbains, de projets de territoire
Dans le cadre d'actions de sensibilisation
Dans le cadre d'actions de concertation ou de médiation

Dans le cadre de la mise en valeur d'un territoire

Dans le cadre du développement urbain, social, culturel du territoire
Dans un contexte de renouvellement urbain durable ou d’urbanisme temporaire
Dans le cadre de la prévention des risques et de I'adaptation au changement climatique

En réponse a une commande ou a un appel a projets émanant d'acteurs publics ou privés

B.U.T. Carriéres Sociales
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Niveau 1

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 2

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 3

Présenter, partager des

résultats et formuler des
ébauches de
préconisations.

Les niveaux de développement des
compétences

Concevoir des
interventions

Construire des
dynamiques

Niveau 1

Identifier et participer a

I'échange avec les acteurs

institutionnels et socio-
économiques

Niveau 2
Animer le partenariat en

associant les acteurs
concernés

Niveau 3

Déployer et pérenniser le
réseau

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Villes et Territoires Durables

Elaborer des
diagnostics

Niveau 1

Elaborer un diagnostic de
territoire dans un cadre
exploratoire

Niveau 2

Elaborer un diagnostic de
territoire dans un cadre
opérationnel

Niveau 3

Elaborer un diagnostic de
territoire en réponse a une
commande et orienté vers
un objectif de
transformation du territoire

Communiquer

Niveau 1

Communiquer avec les
publics et les acteurs
territoriaux dans un cadre
exploratoire

Niveau 2

Communiquer avec les
publics et les acteurs
territoriaux dans un cadre
opérationnel

Niveau 3

Communiquer avec les
publics et les acteurs
territoriaux dans un cadre
partenarial

Conduire des
projets

Niveau 1
Monter des projets pour

des territoires en transition
dans un cadre exploratoire

Niveau 2
Mettre en oeuvre des
projets pour des territoires

en transition dans un cadre
opérationnel

Niveau 3

Conduire en autonomie

des projets pour des
territoires en transition
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Compétence Concevoir des interventions B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Villes et Territoires Durables

n - CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,
Concevou’ des Concention dinterventions adaptées aux enieux - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
dela sZciéte P g - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,
- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,
- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

interventions

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
. . . Production de données originales et/ou référencées ,
Situations professionnelles

Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
i - AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder
5 Me:[tre &l plage des 0Ut||§ - AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
d enquetes adaptes aux pUb“CS et - AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux, éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
aux contextes et présenter les - AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats
résultats.
vaeau 2 ) - AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
Mettre en place des outils - AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
’ A A i - AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques
d enquetes adaptes a}‘l B pUb|ICS et - AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
aux contextes et presenter les - AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations
résultats.

. vaeau 3 . - AC31.01 | Proposer des réponses et des actions cohérentes avec les analyses réalisées
Présenter, partager des résultats et - AC31.02 | Mettre au débat ses analyses et les propositions qui en découlent

- AC31.03 | Concevoir des outils de veille et de prospective avec les parties prenantes

formuler des ebauches de - AC31.04 | Impliquer les différents acteurs de la société dans les propositions de remédiations/action

préconisations.




$9[eI00S SalalIR) | 'N'g - J'Anob-ayoiayoai-dnsjuswaubliasua mmm//:diy

Juswaubiasuz,| ap aIISIUING

‘Jnaligdns

- 2202 - uoleAouU|,| 8p 18 8ydiayoay k| ap

/¢

Compétence Construire des dynamiques B-U.T. Carriéres Sociales

Parcours Villes et Territoires Durables

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales,

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel.

Présentation de linstitution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,

Situations profeSSionne| les Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution & I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a 'accés aux droits et développement de solidarités.

Niveaux Apprentissages critiques
) vaggu 1 ., - AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
Identifier et part|C|per a I'echange - AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
avec les acteurs institutionnels et - AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics, diversités des domaines de compétences ...)

- AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet partenarial

socio-économiques
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Compétence Elaborer des diagnostics B.U.T. Carrieres Sociales

Parcours Villes et Territoires Durables

Elaborer des
diagnostics

Elaboration de diagnostics de territoires

Dans le cadre de |'¢laboration d'un document d'urbanisme
. . . Dans le cadre du développement social local
Situations professionnelles

Dans le cadre d'un projet urbain

Dans le cadre d'une étude prospective
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Niveaux

Niveau 1
Elaborer un diagnostic de territoire
dans un cadre exploratoire

. Niveau 2
Elaborer un diagnostic de territoire
dans un cadre opérationnel

Niveau 3
Elaborer un diagnostic de territoire
en réponse a une commande et
orienté vers un objectif de
transformation du territoire

- AC13.01 | Réaliser un état des lieux

Apprentissages critiques

- AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné

- AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

- AC13.04 | Formuler des hypothéses
- AC13.05 | Expérimenter un protocole d'enquéte
- AC13.06 | Restituer les analyses produites

- AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

- AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire

- AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

- AC23.04 | Construire et mettre en ceuvre un protocole d’enquéte adapté
- AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’'un territoire

- AC23.06 | Restituer le diagnostic

- AC33.01 | Comprendre et analyser la commande

- AC33.02 | Réaliser un état des lieux en rendant compte de la dimension systémique du territoire (institutions, populations, partenariats et jeux d’acteurs)

- AC33.03 | Construire une problématique dans le cadre de la commande et formuler des hypothéses documentées,
- AC33.04 | Construire et mettre en ceuvre un dispositif d’observation territoriale
- AC33.05 | Restituer le diagnostic en formulant des préconisations et des scénarii prospectifs

- AC33.06 | Apprécier la réception des propositions
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Compétence Communiquer B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Villes et Territoires Durables

- CE4.01 | En utilisant des méthodes de communication, de représentation et de médiation adaptées a la figuration du territoire

- CE4.02 | En privilégiant la proximité avec les publics (habitants, usagers) et les acteurs territoriaux

- CE4.03 | En facilitant et valorisant la maitrise d’usage (en s’appuyant sur les savoirs et I'expertise des habitants et des usagers)
- CE4.04 | En s'inscrivant dans une approche sensible et sensorielle des territoires

- CE4.05 | En tirant le meilleur parti des outils, des ressources et des usages numériques

Juswaubiasuz,| ap aIISIUING

Dans le cadre de projets urbains, de projets de territoire

Dans le cadre d'actions de sensibilisation

Situations professionnelles ,
Dans le cadre d'actions de concertation ou de médiation

‘Jnaligdns

Dans le cadre de la mise en valeur d'un territoire

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1 - AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif
. . - AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral
Communlquer avec les publlcs et - AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s'appuyant sur des ressources cartographiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels
les acteurs territoriaux dans un - AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle
B - AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques
cadre explorat0|re - AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain
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Conduire des

projets

Situations professionnelles

Niveaux

Niveau 1
Monter des projets pour des
territoires en transition dans un
cadre exploratoire

Niveau 2
Mettre en oeuvre des projets pour
des territoires en transition dans un
cadre opérationnel

Niveau 3

Conduire en autonomie des projets
pour des territoires en transition

Conduite de projets pour des territoires en

transition

Dans le cadre du développement urbain, social, culturel du territoire

Compétence Conduire des projets

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Villes et Territoires Durables

- CE5.01 | En adaptant les moyens et modes d’évaluation aux objectifs du projet

- CE5.02 | En veillant aux impératifs de justice sociale et d’égalité des droits

- CE5.03 | En veillant aux impératifs de durabilité et de transition écologique et sociale

- CE5.04 | En situant son action au regard des grands enjeux internationaux et de leurs répercussions locales
- CE5.05 | En s’appuyant sur les spécificités culturelles, historiques et patrimoniales du territoire

Dans un contexte de renouvellement urbain durable ou d’urbanisme temporaire

Dans le cadre de la prévention des risques et de I'adaptation au changement climatique

En réponse & une commande ou a un appel a projets émanant d'acteurs publics ou privés

- AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d’'un projet

- AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet
- AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets
- AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

Apprentissages critiques

- AC15.05 | S'initier aux principes et démarches du développement durable

- AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

- AC25.02 | Sensibiliser les différents publics au projet

- AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

- AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

- AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux institutionnels et financiers)
- AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

- AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

- AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

- AC35.01 | Identifier des attentes et/ou respecter une commande

- AC35.02 | Comprendre et répondre a un appel a projet

- AC35.03 | Elaborer des indicateurs de suivi et d’évaluation, y compris sur les questions de transition

- AC35.04 | Construire des rapports d’activité efficaces et structurés portant sur 'avancement du projet (supports réunions ...) associer les acteurs et les publics @ une démarche participative,

- AC35.05 | Intégrer les contraintes de I'équilibre économique du projet, établir un budget
- AC35.06 | Envisager des modalités de financement (budget participatif, appels a projets institutionnels, recours aux partenariats privés...)




2. Parcours : Assistance Sociale

Référentiel de compétences

Référentiel de compétences du B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Assistance Sociale

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 -
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales
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Les compétences et les composantes B.U.T. Carriéres Sociales
essentielles Parcours Assistance Sociale

Une é estun « ir-agi prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’une variété de ressources a l'intérieur d’une famille de situations » (Tardif, 2006). Les ressources désignent ici les savoirs, savoir-faire et savoir-étre
dont dispose un individu et qui lui permettent de mettre en oeuvre la compétence.

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

Concevolr deS Cameariien AimEmaEmiens feam Ees A AR - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
. . P P ) - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,
interventions

de la société

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel.

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,

- CE3.01 | En maitrisant avec efficience les étapes des méthodologies d’intervention individuelle et collective

- CE3.02 | En analysant les demandes explicites et implicites des personnes

- CE3.03 | En s’appuyant sur les potentialités des personnes pour favoriser leur implication et leur participation

- CE3.04 | En adoptant une posture professionnelle éthique et déontologique

- CE3.05 | En situant son intervention dans des enjeux institutionnels, politiques et sociaux

- CE3.06 | En s’inscrivant de maniére éthique dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel

- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

- CE4.01 | En créant les conditions favorables a I'expression de la personne

- CE4.02 | En écoutant et reformulant I'information

- CE4.03 | En recherchant, sélectionnant, synthétisant et analysant I'information

- CE4.04 | En élaborant, hiérarchisant, transmettant et adaptant I'information en fonction des personnes concernées, des équipes et des partenaires
- CE4.05 | En mobilisant les outils numériques et collaboratifs de maniére adaptée
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Les situations professionnelles B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Assistance Sociale

Les situations professionnelles se référent aux contextes dans lesquels les compétences sont mises en jeu. Ces situations varient selon la compétence ciblée.

Concevoir des _ .
Situations professionnelles

interventions

Construire des

\ Situations professionnelles
dynamiques

Etablir une

. Situations professionnelles
relation

Communiquer Situations professionnelles

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
Production de données originales et/ou référencées ,
Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Présentation de ['institution et de ses missions dans le cadre d’'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,
Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution a I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a I'accés aux droits et développement de solidarités.

Mise en oeuvre d'un accompagnement social individualisé au sein d'organisations publiques, d'entreprises et/ou d'associations

Mise en oeuvre d'un projet collectif & I'échelle d'une institution et/ou & I'échelle d'un territoire au sein d'organisations publiques, d'entreprises et/ou d'associations

Conduire des entretiens professionnels individuels et collectif
Animer et/ou participer (a) des réunions d’équipe, partenariales
Rédiger une synthese de situations

Partager des documents et des informations au sein des espaces collaboratifs et des plates formes numériques
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Les niveaux de développement des

compétences

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Assistance Sociale

Concevoir des
interventions

Niveau 1

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux publics et
aux contextes et présenter les
résultats.

Niveau 2

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux publics et
aux contextes et présenter les
résultats.

Niveau 3

Présenter, partager des résultats et

formuler des ébauches de
préconisations.

Construire des
dynamiques

Niveau 1
Identifier et participer a 'échange

avec les acteurs institutionnels et
socio-économiques

Niveau 2

Animer le partenariat en associant
les acteurs concernés

Niveau 3

Déployer et pérenniser le réseau

Etablir une relation

Niveau 1

Identifier son cadre d’intervention et
les demandes des publics

Niveau 2

Appréhender les demandes et
savoir mobiliser les ressources
nécessaires a la mise en ceuvre du
plan d’action

Niveau 3

Justifier 'accompagnement social
mis en ceuvre

Communiquer

Niveau 1
Appliquer les principes généraux

de la communication
professionnelle

Niveau 2

Adapter la communication aux
interlocuteurs

Niveau 3

Adopter une posture réflexive sur
sa communication
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Compétence Concevoir des interventions B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Assistance Sociale

n - CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,
Concevou’ des Concention dinterventions adaptées aux enieux - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
dela sZciéte P g - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,
- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,
- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

interventions

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
. . . Production de données originales et/ou référencées ,
Situations professionnelles

Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
i - AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder
5 Me:[tre &l plage des 0Ut||§ - AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
d enquetes adaptes aux pUb“CS et - AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux, éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
aux contextes et présenter les - AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats
résultats.
vaeau 2 ) - AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
Mettre en place des outils - AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
’ A A i - AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques
d enquetes adaptes a}‘l B pUb|ICS et - AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
aux contextes et presenter les - AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations
résultats.

. vaeau 3 . - AC31.01 | Proposer des réponses et des actions cohérentes avec les analyses réalisées
Présenter, partager des résultats et - AC31.02 | Mettre au débat ses analyses et les propositions qui en découlent

- AC31.03 | Concevoir des outils de veille et de prospective avec les parties prenantes

formuler des ebauches de - AC31.04 | Impliquer les différents acteurs de la société dans les propositions de remédiations/action

préconisations.




dny

- 2202 - uoneAouU|,| 8p 18 8yaJayoay k| ap “Inaliadns Juswaubiasug,| ap 8491SIUING

$9[eI00S SaldlIe) | 'N'g - J'Anob-ayoiayoal-dnsjuswaubiosus mmm//

9¢

Compétence Construire des dynamiques B-U.T. Carriéres Sociales

Parcours Assistance Sociale

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales,

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel.

Présentation de linstitution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,

Situations profeSSionne| les Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution & I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a 'accés aux droits et développement de solidarités.

Niveaux Apprentissages critiques

Niveau 1 - AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
Identifier et participer a 'échange - AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
avec les acteurs institutionnels et - AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics, diversités des domaines de compétences ...)
.. . - AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet partenarial
S0cClo-economiques
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Compeétence Etablir une relation B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Assistance Sociale

Etabllr une Etablir une relation individuelle et/ou collective
H d’accompagnement social
relation

Mise en oeuvre d'un accompagnement social individualisé au sein d'organisations publiques, d'entreprises et/ou d'associations

Situations professionnelles

Mise en oeuvre d'un projet collectif & I'échelle d'une institution et/ou a I'échelle d'un territoire au sein d'organisations publiques, d'entreprises et/ou d'associations

Niveaux Apprentissages critiques
- AC13.01 | Connaitre les missions de l'institution et/ou du service
Niveau 1 - AC13.02 | Identifier les potentialités des personnes accompagnées
Identifier son cadre d’intervention et - #C13.03| Savoir observer une situation
- AC13.04 | Recueillir des informations pertinentes
les demandes des publics - AC13.05 | Repérer les différentes étapes méthodologiques de I'intervention sociale individuelle et collective

- AC13.06 | Savoir écouter et connaitre les différentes techniques d’entretien

. vaeau 2 - AC23.01 | Inscrire son intervention au sein du service et de l'institution

Appréhender les demandes et - AC23.02 | Mettre en ceuvre les différentes étapes méthodologiques de I'intervention individuelle et/ou collective

savoir mobiliser les ressources - AC23.03 | Analyser les éléments recueillis

. . . . - AC23.04 | Identifier les dispositifs et les acteurs afin de pouvoir orienter les personnes
nécessaires a la r’nlse, en ceuvre du - AC23.05 | S’appuyer sur les potentialités des personnes pour les accompagner

plan d’action
vaeau 3 - AC33.01 | Mettre en ceuvre un accompagnement social global

Justifier I'accompagnement social - AC33.02 | Analyser et évaluer I'intervention sociale individuelle et collective et en saisir les enjeux

mis en ceuvre - AC33.03 | Justifier de I'accompagnement mis en ceuvre auprés des personnes accompagnées, de l'institution et des partenaires
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Compétence Communiquer B.U.T. Carriéres Sociales

Situations professionnelles

Niveaux

Niveau 1
Appliquer les principes généraux de
la communication professionnelle

Parcours Assistance Sociale

- CE4.01 | En créant les conditions favorables a I'expression de la personne

- CE4.02 | En écoutant et reformulant I'information

- CE4.03 | En recherchant, sélectionnant, synthétisant et analysant I'information

- CE4.04 | En élaborant, hiérarchisant, transmettant et adaptant I'information en fonction des personnes concernées, des équipes et des partenaires
- CE4.05 | En mobilisant les outils numériques et collaboratifs de maniére adaptée

Conduire des entretiens professionnels individuels et collectif
Animer et/ou participer (&) des réunions d’équipe, partenariales
Rédiger une synthése de situations

Partager des documents et des informations au sein des espaces collaboratifs et des plates formes numériques

Apprentissages critiques

- AC14.01 | Savoir se présenter

- AC14.02 | Savoir présenter son service et/ou institution

- AC14.03 | Identifier les différents écrits professionnels

- AC14.04 | Exposer clairement et de maniére structurée ses idées a I'écrit et a I'oral

- AC14.05 | Observer les différents modes de communication (verbales, non verbales, postures, interactions...)
- AC14.06 | Connaitre les fonctionnalités de base des outils numériques et bureautiques




3. Parcours : Education Spécialisée

Référentiel de compétences

Référentiel de compétences du B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Education Spécialisée

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 -
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales
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Les compétences et les composantes B.U.T. Carriéres Sociales
essentielles Parcours Education Spécialisée

Une compétence est un « savoir-agir complexe, prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’'une variété de ressources a l'intérieur d’'une famille de situations » (Tardif, 2006). Les ressources désignent ici les savoirs, savoir-faire et savoir-étre
dont dispose un individu et qui lui permettent de mettre en oeuvre la compétence.

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

- CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,

- CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d'investigation de terrain de maniére adaptée,

- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

Concevoir des

Conception d'interventions adaptées aux enjeux

de la soci

interventions

Construire des
dynamiques

Construction de dynamiques partenariales

I n Sta urer une Instaur_ation d'une relation propice au travail
relation sdeatt

Ad a pter Adaptation de I'accompagnement aux
I'acccompagnement

problématiques et spécificités des publics

- CE5.01 | En mobilisant la personne et son environnement dans I'élaboration du projet,

- CE5.02 | En linscrivant dans une dynamique collective,

- CE5.03 | En se basant sur le résultat d’'une observation et d’'une analyse des situations éducatives,

- CE5.04 | En tenant compte des informations transmises par I'équipe pluriprofessionnelle & propos de la personne ou du groupe,
- CE5.05 | En coconstruisant un projet éducatif a partir d’'un diagnostic socio-éducatif partage,

- CE5.06 | En mettant en ceuvre le projet et en évaluant les actions menées

Pilotage du projet éducatif

- CE6.01 | En situant son action dans le cadre des missions de l'institution et de son projet,
- CE6.02 | En inscrivant sa démarche au sein d’'une équipe pluridisciplinaire,
. . . - - CE6.03 | En s’appuyant sur les compétences collectives de chaque membre de I'équipe pour atteindre les objectifs fixés,
Traval"er en [zaxaileniequipe - CE6.04 | En tenant compte de I'enjeu de la cohérence de I'action éducative,
- CE6.05 | En développant une communication efficace dans une attitude de coopération,
- CE6.06 | En participant avec I'équipe a I'élaboration d’hypothéses de travail adaptées aux besoins repérés.
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Les situations professionnelles

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Education Spécialisée

Les situations professionnelles se référent aux contextes dans lesquels les compétences sont mises en jeu. Ces situations varient selon la compétence ciblée.

Concevoir des

interventions

Construire des
dynamiques

Instaurer une
relation

Adapter
I'acccompagnement

Piloter un projet

Travailler en équipe

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
Production de données originales et/ou référencées ,
Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Présentation de Tinstitution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,
Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d'action,
Contribution a l'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics & 'accés aux droits et développement de solidarités.

Aller a la rencontre des personnes et/ou des groupes,
Partage du quotidien des individus et/ou des groupes.
Mettre a profit tout type d'échange pour favoriser I'expression des personnes

Créer des espaces de disponibilité et des espaces de créativité.

Conception d’accompagnement éducatif adapté a la situation de la personne, et en cohérence avec son projet personnalisé,
Accompagnement et soutien de la personne (ou du groupe) pour qu’elle (il) donne du sens a ses choix et a ses actions,

Exercice d’une fonction symbolique pour aider la personne (ou le groupe) au discernement pour lui permettre d'intégrer les dimensions structurantes d'une société et de s’y situer.

Conception et mise en ceuvre de projet socio-éducatif,
Mise en ceuvre d’'une intervention socio-éducative individuelle ou collective,

Réajustement des pratiques dans le cadre du projet socio-éducatif.

Organisation de son travail en relation avec celui de son équipe,
Elaboration, gestion et transmission de I'information,

Rédaction des écrits professionnels,

Participation a des groupes d'analyse des pratiques professionnelles,
Réunions d’équipe,

Prendre des décisions qui relévent de son domaine de compétence en autonomie, en équipe.
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Les niveaux de développement des

compeétences Parcours Education Spécialisée
Concevoir des Construire des Instaurer une Adapter Piloter un proiet Travailler en
interventions dynamiques relation I'acccompagnement pro) équipe
sl Niveau 1
Niveau 1 Niveau 1 Ni 1
Mettre en place des Niveau 1 ikl

outils d’enquétes
adaptés aux publics et
aux contextes et
présenter les
résultats.

Niveau 2

Mettre en place des
outils d’enquétes
adaptés aux publics et
aux contextes et
présenter les
résultats.

Niveau 3

Présenter, partager

des résultats et
formuler des
ébauches de

préconisations.

Identifier et participer
a I'’échange avec les
acteurs institutionnels
et socio-économiques

Niveau 2
Animer le partenariat

en associant les
acteurs concernés

Niveau 3

Déployer et
pérenniser le réseau

Aptitude a créer un
cadre relationnel

Niveau 2

Concevoir et mettre
en ceuvre des
meédiations éducatives
adaptées aux besoins,
aux attentes et a la
situation de la
personne ou du
groupe

Niveau 3

Créer les conditions
pour que la personne
soit auteure de ses
choix

B.U.T. Carriéres Sociales

Identifier et analyser les
besoins, les attentes et les
ressources de la personne

ou du groupe en fonction
de leurs problématiques

Niveau 2

Aménager la rencontre en
fonction des personnes, de
la spécificité de la
demande et des besoins

Niveau 3

Soutenir les dynamiques
collectives en respectant
les déficiences, les
vulnérabilités et les
handicaps des personnes

Faire un diagnostic de
la situation et du
potentiel des
personnes

Niveau 2

Fixer des objectifs
d’activités
personnalisés et
évaluer les
compétences
acquises

Niveau 3

Organiser les

ressources et faciliter
la réalisation d’'un
projet socio-éducatif

Décrire I'organisation
des institutions et des
services

Niveau 2

Communiquer au sein
d’'une équipe

Niveau 3

Favoriser la cohésion
d’un travail en équipe
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Compétence Concevoir des interventions B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Education Spécialisée

n - CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,
Concevou’ des Concention dinterventions adaptées aux enieux - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
dela sZciéte P g - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,
- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,
- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

interventions

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
. . . Production de données originales et/ou référencées ,
Situations professionnelles

Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
i - AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder
5 Me:[tre &l plage des 0Ut||§ - AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
d enquetes adaptes aux pUb“CS et - AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux, éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
aux contextes et présenter les - AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats
résultats.
vaeau 2 ) - AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
Mettre en place des outils - AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
’ A A i - AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques
d enquetes adaptes a}‘l B pUb|ICS et - AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
aux contextes et presenter les - AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations
résultats.

. vaeau 3 . - AC31.01 | Proposer des réponses et des actions cohérentes avec les analyses réalisées
Présenter, partager des résultats et - AC31.02 | Mettre au débat ses analyses et les propositions qui en découlent

- AC31.03 | Concevoir des outils de veille et de prospective avec les parties prenantes

formuler des ebauches de - AC31.04 | Impliquer les différents acteurs de la société dans les propositions de remédiations/action

préconisations.
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Compétence Construire des dynamiques B-U.T. Carriéres Sociales

Parcours Education Spécialisée

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales,

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel.

Présentation de linstitution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,

Situations profeSSionne| les Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution & I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a 'accés aux droits et développement de solidarités.

Niveaux Apprentissages critiques

Niveau 1 - AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
Identifier et participer a 'échange - AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
avec les acteurs institutionnels et - AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics, diversités des domaines de compétences ...)
.. . - AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet partenarial
S0cClo-economiques
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Compétence Instaurer une relation B.U.T. Carriéres Sociales

Instaurer une
relation

Situations professionnelles

Niveaux

Niveau 1
Aptitude a créer un cadre
relationnel

Niveau 2
Concevoir et mettre en ceuvre des
médiations éducatives adaptées
aux besoins, aux attentes et a la
situation de la personne ou du
groupe

Niveau 3
Créer les conditions pour que la
personne soit auteure de ses choix

Parcours Education Spécialisée

Instauration d’'une relation propice au travail
éducatif

Aller a la rencontre des personnes et/ou des groupes,
Partage du quotidien des individus et/ou des groupes.
Mettre a profit tout type d'échange pour favoriser I'expression des personnes

Créer des espaces de disponibilité et des espaces de créativité.

Apprentissages critiques

- AC13.01 | S’engager dans la ou les relation(s)

- AC13.02 | Identifier les ressources de la personne, de la personne, de la famille ou du groupe et de I'environnement
- AC13.03 | Identifier les cadres dans lesquels s'inscrit |a relation et leurs enjeux

- AC13.04 | Repérer les dynamiques qui sont en jeu dans des situations d'interaction

- AC23.01 | Comprendre les enjeux d’'une médiation éducative et en définir les objectifs
- AC23.02 | Mettre en ceuvre des médiations et leurs supports
- AC23.03 | Faire un bilan critique de I'action entreprise

- AC33.01 | Prendre conscience de la nécessité de s’effacer partiellement afin de favoriser l'initiative des personnes et/ou des groupes
- AC33.02 | Connaitre et choisir les outils permettant d'optimiser I'expression des désirs dans la perspective de favoriser le pouvoir d’agir
- AC33.03 | Co-construire un bilan critique sur la participation des personnes et/ou des groupes
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Compétence Adapter I'acccompagnement B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Education Spécialisée

- CE4.01 | En aménageant la rencontre en fonction des personnes, de la spécificité de la demande et des besoins,

- CE4.02 | En analysant les besoins, les attentes, les ressources de la personne ou du groupe et les éléments de contexte liés a leur situation,
- CE4.03 | En explicitant I'évolution de sa posture professionnelle,

- CE4.04 | En facilitant I'expression des aspirations et le développement des potentialités des personnes,

- CE4.05 | En soutenant les personnes dans I'exercice de leurs droits individuellement et collectivement.

Conception d’'accompagnement éducatif adapté a la situation de la personne, et en cohérence avec son projet personnalisé,
Situations pr‘ofessionne”es Accompagnement et soutien de la personne (ou du groupe) pour qu’elle (il) donne du sens a ses choix et a ses actions,

Exercice d’'une fonction symbolique pour aider la personne (ou le groupe) au discernement pour lui permettre d’intégrer les dimensions structurantes d’une société et de s'y situer.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
Identifier et analyser les besoins, - AC14.01 | Observer la personne ou le groupe
les attentes et les ressources de la - AC14.02 | Ecouter les demandes de la personne ou du groupe

personne ou du groupe en fonction - AC14.03 | Décoder les demandes de la personne ou du groupe

de leurs problématiques
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Compétence Piloter un projet B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Education Spécialisée

- CE5.01 | En mobilisant la personne et son environnement dans |'élaboration du projet,
- CE5.02 | En linscrivant dans une dynamique collective,
Q q s 2 o - CE5.03 | En se basant sur le résultat d’'une observation et d’une analyse des situations éducatives,
Pl |0ter u n pro et Pl Gl e R - CE5.04 | En tenant compte des informations transmises par I'équipe pluriprofessionnelle & propos de la personne ou du groupe,
- CE5.05 | En coconstruisant un projet éducatif a partir d’'un diagnostic socio-éducatif partagé,
- CE5.06 | En mettant en ceuvre le projet et en évaluant les actions menées

Conception et mise en ceuvre de projet socio-éducatif,

Situations prOfeSSionne”eS Mise en ceuvre d’une intervention socio-éducative individuelle ou collective,

Réajustement des pratiques dans le cadre du projet socio-éducatif.
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Niveaux

Niveau 1

Faire un diagnostic de la situation

et du potentiel des personnes

Niveau 2
Fixer des objectifs d’activités
personnalisés et évaluer les
compétences acquises

Niveau 3
Organiser les ressources et

faciliter la réalisation d’un projet
socio-éducatif

Apprentissages critiques

- AC15.01 | Identifier la situation
- AC15.02 | Analyser la situation
- AC15.03 | Evaluer les potentialités des personnes

- AC25.01 | Formuler des objectifs

- AC25.02 | Communiquer les objectifs a la personne ou au groupe

- AC25.03 | Recueillir le point de vue de la personne sur les objectifs fixés
- AC25.04 | Etablir des critéres d’évaluation de la réussite des objectifs

- AC35.01 | Créer les ressources support des activités

- AC35.02 | Soutenir la réalisation du projet
- AC35.03 | Evaluer les adaptations mises en ceuvre pour la réalisation du projet
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Compétence Travailler en équipe B.U.T. Carrieres Sociales
Parcours Education Spécialisée

- CE6.01 | En situant son action dans le cadre des missions de l'institution et de son projet,

Traval | |er en - CE6.02 | En inscrivant sa démarche au sein d’'une équipe pluridisciplinaire,
Travail en équipe - CE6.03 | En s’appuyant sur les compétences collectives de chaque membre de I'équipe pour atteindre les objectifs fixés,
4 H - CE6.04 | En tenant compte de I'enjeu de la cohérence de I'action éducative,
eq ul pe - CE6.05 | En développant une communication efficace dans une attitude de coopération,

- CE6.06 | En participant avec I'équipe a I'élaboration d’hypothéses de travail adaptées aux besoins repérés.

Organisation de son travail en relation avec celui de son équipe,
Elaboration, gestion et transmission de I'information,

Rédaction des écrits professionnels,

Situations professionnelles

Participation a des groupes d’analyse des pratiques professionnelles,
Réunions d’équipe,

Prendre des décisions qui relévent de son domaine de compétence en autonomie, en équipe.

Niveaux Apprentissages critiques
vaeau 1 - AC16.01 | Identifier les statuts, les fonctions et les réles de chaque membre d’une équipe pluridisciplinaire
Décrire |’0rganisation des - AC16.02 | Comprendre les relations fonctionnelles et hiérarchiques dans le travail en équipe

institutions et des services - AC16.03 | Repérer les différents types d’écrits professionnels

Niveau 2 - AC26.01 | Transmettre ses observations et argumenter ses analyses a partir de son domaine d'intervention a I'équipe
. . , .. - AC26.02 | Partager des informations dans le respect du cadre juridique et dans le respect des droits de la personne
Communiquer au sein d’une équipe - AC26.03 | Rédiger des écrits professionnels

Niveau 3 - AC36.01 | Négocier et participer a des décisions institutionnelles

Favoriser la cohésion d’un travail - AC36.02 | Participer a la recherche collective de solutions pour dépasser un conflit au sein d'une équipe
en équipe - AC36.03 | Faire valoir un point de vue critique en I'argumentant auprés de I'équipe




4. Parcours : Coordination et Gestion des Etablissements et Services Sanitaires
et Sociaux

Référentiel de compétences

Référentiel de compétences du B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et Services Sanitaires et Sociaux

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 - 49
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Les compétences et les composantes B.U.T. Carriéres Sociales

essentielles Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et
Services Sanitaires et Sociaux

Une compétence est un « savoir-agir complexe, prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’une variété de ressources a I'intérieur d’'une famille de situations » (Tardif, 2006). Les ressources désignent ici les savoirs, savoir-faire et savoir-étre
dont dispose un individu et qui lui permettent de mettre en oeuvre la compétence.

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

- CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,

- CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a I'altérité,

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,

- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

Concevoir des

Conception d'interventions adaptées aux enjeux

de la sociéte

interventions

Construire des
dynamiques

Construction de dynamiques partenariales

Cond ul re deS Conduite de projet pour des établissements et
A des services sanitaires et sociaux
projets

Construire des
a CCO m pag n e m e n ts Construction d'accompagnements adaptés
adaptés

- CE5.01 | En mobilisant des démarches, outils et techniques de gestion

- CE5.02 | En respectant les référentiels bonnes pratiques et recommandations professionnelles
Encadrement et coordination - CE5.03 | En respectant la réglementation du travail, commerciale...

- CE5.04 | En adaptant les pratiques managériales a l'intervention sociale et en santé

- CE5.05 | En veillant a la qualité des conditions de travail et de prises en charge

Encadrer et

Coordonner
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Les situations professionnelles

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et

Services Sanitaires et Sociaux

Les situations professionnelles se référent aux contextes dans lesquels les compétences sont mises en jeu. Ces situations varient selon la compétence ciblée.

Concevoir des

. . Situations professionnelles
interventions

Construire des

. Situations professionnelles
dynamiques

Conduire des

projets Situations professionnelles

Construire des
accompagnements Situations professionnelles
adaptés

Encadrer et L :
Situations professionnelles

Coordonner

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
Production de données originales et/ou référencées ,
Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Présentation de ['institution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,
Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution a I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a 'accés aux droits et développement de solidarités.

Conduite d'un projet pour des établissements et services sanitaires et sociaux

Participation a la mise en ceuvre et/ou suivi d'une démarche qualité

Réponse a une commande et sollicitation des moyens adaptés dans le cadre d'un établissement-service sanitaire et social
Réalisation d'un diagnostic préalable & un projet

Participation au développement et a la promotion d'une structure ou d'un service

Orientation des différents publics vers les aides et accompagnements mobilisables dans le cadre de la coordination des parcours
Elaboration d'une évaluation des besoins préalable a la prise en charge en établissement ou a domicile
Identification et information des publics sur les solutions technologiques et/ou numériques

Accompagnement des publics dans le respect des contraintes budgétaires et réglementaires

Participation a I'encadrement des équipes et a la coordination des acteurs
Mise en place de politiques-pratiques RH adaptées aux besoins des secteurs sanitaires et sociaux
Contribution @ une démarche de prévention des risques professionnels et d'amélioration des conditions de travail

Participation a la mise en place du projet d'établissement ou de service



Les niveaux de développement des B.U.T. Carriéres Sociales

com pétences Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et
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Concevoir des

interventions

Niveau 1

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 2

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 3

Présenter, partager des

résultats et formuler des
ébauches de
préconisations.

Construire des
dynamiques

Niveau 1

Identifier et participer a

I'échange avec les acteurs

institutionnels et socio-
économiques

Niveau 2
Animer le partenariat en

associant les acteurs
concernés

Niveau 3

Déployer et pérenniser le
réseau

Services Sanitaires et Sociaux

Conduire des
projets

Niveau 1
Appréhender une

commande et réaliser un
diagnostic

Niveau 2
Proposer des solutions et

des démarches de mise en
oeuvre

Niveau 3

Répondre a un appel a
projet

Construire des
accompagnements
adaptés

Niveau 1

Analyser les besoins et
attentes des personnes

Niveau 2

Orienter les différents
publics

Niveau 3

Construire un
accompagnement

Encadrer et

Coordonner

Niveau 1
Utiliser différents outils

pour s'intégrer dans une
équipe de travail

Niveau 2
Appliquer les bonnes

pratiques dans la conduite
d'équipe

Niveau 3

Manager une équipe
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Compétence Concevoir des interventions B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et

Services Sanitaires et Sociaux

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

Concevolr des Cameaslien CEnEriEns ceEEEes S Gl - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
dela szciété 2 J - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a I'altérité,

interventions

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,
- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
. . . Production de données originales et/ou référencées ,
Situations professionnelles

Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
Mettre en p|ace des outils - AC11.01 | Repérer les sources d’'analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder
) n = li - AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
d enquetes adaptes aux pUb ics et - AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux, éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
aux contextes et présenter les - AC11.04 | Mettre en place des outils d'enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats
résultats.
Niv 2
eaul . - AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
Mettre en place des outils - AC21.02 | Repérer les dynamiques propres & des publics spécifiques
d’enquétes adaptés aux pub|ics et - AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques
. - AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
aux contextgs ?tt ?resenter les - AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations
resultats.

Niveau 3

- AC31.01 | Proposer des réponses et des actions cohérentes avec les analyses réalisées

Présenter, partager des résultats et - AC31.02 | Mettre au débat ses analyses et les propositions qui en découlent

- AC31.03 | Concevoir des outils de veille et de prospective avec les parties prenantes

formuler des eébauches de - AC31.04 | Impliquer les différents acteurs de la société dans les propositions de remédiations/action

préconisations.
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Compétence Construire des dynamiques B-U.T. Carriéres Sociales

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et
Services Sanitaires et Sociaux

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales,

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel

Présentation de linstitution et de ses missions dans le cadre d’un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,

Situations professionne| |es Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d'action,
Contribution & I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a I'accés aux droits et développement de solidarités.

Niveaux Apprentissages critiques
. NIV?a.U 1 . - AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
|dentifier et part|C|per a I’echange - AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
avec les acteurs institutionnels et - AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics, diversités des domaines de compétences ...)

A 7 a - AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires & la mise en ceuvre d’un projet partenarial
Soclo-economiques
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Compétence Conduire des projets B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et
Services Sanitaires et Sociaux

Cond uire des Conduite de projet pour des établissements et des
: services sanitaires et sociaux
projets

Conduite d'un projet pour des établissements et services sanitaires et sociaux
Participation a la mise en ceuvre et/ou suivi d'une démarche qualité

Situations professionnelles Réponse a une commande et sollicitation des moyens adaptés dans le cadre d'un établissement-service sanitaire et social
Reéalisation d'un diagnostic préalable a un projet

Participation au développement et a la promotion d'une structure ou d'un service

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1 - AC13.01 | Comprendre une commande et se I'approprier
A shend d t - AC13.02 | Identifier le réseau des acteurs pouvant intervenir dans le projet ainsi que leur(s) réle(s)
ppre ; er:‘ erune .Comma_n ee - AC13.03 | Recueillir des éléments de constat spécifiques aux établissements-services sanitaires-sociaux (SAAD, SIAD, EHPAD...)
réaliser un dlagnostlc - AC13.04 | Formaliser un diagnostic dans le cadre d'un projet
Niveau 2 - AC23.01 | Définir, mettre en oeuvre et coordonner une démarche méthodologique
N - AC23.02 | Mobiliser des outils de la démarche qualité et/ou de conduite de projet
P!'oposer des SO!UtIOﬂS et des - AC23.03 | Apporter et défendre des solutions-actions adaptées par rapport au diagnostic dans un contexte spécifique
démarches de mise en oeuvre - AC23.04 | Définir des indicateurs de réussite ou d'avancement des actions
c - AC33.01 | Identifier des outils de veille pour repérer les appels a projets
Niveau 3 - AC33.02 | Formaliser un budget et suivre celui-ci dans le respect des contraintes réglementaires

A A A i - AC33.03 | Rendre le dossier d'appel a projets dans les conditions imparties
Repondre & U appel & pl’Ojet - AC33.04 | Présenter la réponse a I'appel a projets au(x) commanditaire(s)
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Compétence Construire des B.U.T. Carrieres Sociales
accompagnements adaptés Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et

Services Sanitaires et Sociaux

Orientation des différents publics vers les aides et accompagnements mobilisables dans le cadre de la coordination des parcours

- CE4.01 | En respectant les logiques de parcours sur le territoire, mobilisant différents acteurs
- CE4.02 | En prenant en compte les spécificités des publics, des personnes

- CE4.03 | En intégrant une réflexion éthique-déontologique

- CE4.04 | En intégrant les objectifs des politiques publiques

- CE4.05 | En contribuant a un environnement de vie favorisant les interactions sociales

- CE4.06 | En proposant des solutions technologiques pertinentes

. . . Elaboration d'une évaluation des besoins préalable a la prise en charge en établissement ou & domicile
Situations professionnelles

Identification et information des publics sur les solutions technologiques et/ou numériques

Accompagnement des publics dans le respect des contraintes budgétaires et réglementaires

Niveaux Apprentissages critiques
NlVeaU 1 - AC14.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics spécifiques aux structures sanitaires et sociales (SAAD, SIAD, EHPAD...)
Ana|yser les besoins et attentes - AC14.02 | Mobiliser une posture et une communication professionnelles adaptées aux publics rencontrés et a leur situation personnelle

des personnes - AC14.03 | Accueillir les différents publics dans le respect des recommandations professionnelles et déontologiques
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Compétence Encadrer et Coordonner B.U.T. Carriéres Sociales

Encadrer et

Coordonner

Situations professionnelles

Niveaux

Niveau 1
Utiliser différents outils pour
s'intégrer dans une équipe de
travail

Niveau 2
Appliquer les bonnes pratiques
dans la conduite d'équipe

Niveau 3

Manager une équipe

Parcours Coordination et Gestion des Etablissements et
Services Sanitaires et Sociaux

- CE5.01 | En mobilisant des démarches, outils et techniques de gestion

- CE5.02 | En respectant les référentiels bonnes pratiques et recommandations professionnelles
Encadrement et coordination - CE5.03 | En respectant la réglementation du travail, commerciale...

- CE5.04 | En adaptant les pratiques managériales a l'intervention sociale et en santé

- CE5.05 | En veillant a la qualité des conditions de travail et de prises en charge

Participation a I'encadrement des équipes et a la coordination des acteurs
Mise en place de politiques-pratiques RH adaptées aux besoins des secteurs sanitaires et sociaux
Contribution a une démarche de prévention des risques professionnels et d'amélioration des conditions de travail

Participation a la mise en place du projet d'établissement ou de service

Apprentissages critiques

- AC15.01 | Communiquer de fagon professionnelle dans une équipe en s'adaptant a son public (oralement et par écrit)
- AC15.02 | Mobiliser les outils professionnels de travaux bureautiques et/ou collaboratifs
- AC15.03 | Se positionner dans un collectif de travail et une organisation

- AC25.01 | Utiliser des techniques d'animation et de gestion d'équipe

- AC25.02 | Participer a des dispositifs d'échanges avec les collaborateurs-partenaires sociaux

- AC25.03 | Prévenir et gérer des conflits

- AC25.04 | Mettre en place des pratiques RH adaptées aux besoins des secteurs sanitaires et sociaux
- AC25.05 | Renseigner les tableaux de bord de gestion existants

- AC25.06 | Planifier les activités et les plannings des professionnels

- AC35.01 | Décliner les politiques RH de I'établissement, du service ou du groupe

- AC35.02 | Entretenir et favoriser la motivation de I'¢quipe

- AC35.03 | Ajuster les actions a partir des indicateurs issus des tableaux de bord de gestion existants
- AC35.04 | Contribuer a la mise en place de démarches de prévention et d'amélioration

- AC35.05 | Intégrer des principes et démarches d'organisation innovants

- AC35.06 | Améliorer les pratiques de planification et faire face aux imprévus




5. Parcours : Animation sociale et socioculturelle

Référentiel de compétences

Référentiel de compétences du B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Animation sociale et socioculturelle

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 -
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales
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Les compétences et les composantes B.U.T. Carriéres Sociales

essentielles

Une compétence est un « savoir-agir complexe, prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’'une variété de ressources a l'intérieur d’'une famille de situations » (Tardif, 2006). Les ressources désignent ici les savoirs, savoir-faire et savoir-étre

Parcours Animation sociale et socioculturelle

dont dispose un individu et qui lui permettent de mettre en oeuvre la compétence.

Concevoir des

interventions

Construire des
dynamiques

Renforcer

Mettre en oeuvre
des démarches

Contribuer

- CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,

- CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,

- CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,

- CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d’investigation de terrain de maniére adaptée,

- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

Conception d'interventions adaptées aux enjeux

de la société

Construction de dynamiques partenariales

Renforcement des capacités d'action individuelles
et collectives des publics

Mise en ouvre des démarches éducatives et des
techniques d'animation dans une démarche de
projet

- CE5.01 | En valorisant I'action et les projets au niveau individuel et collectif

- CE5.02 | En mobilisant les valeurs et principes de I'animation et de I'éducation populaire

- CE5.03 | En organisant le partage d’expériences et en s’appuyant sur la recherche

- CE5.04 | En inscrivant l'intervention dans la durée

- CE5.05 | En concevant des stratégies de communication et des supports adaptés et diversifiés dans une visée de diffusion et de partage

Contribution au développement du champ

professionnel de I'animation
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Les situations professionnelles

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Animation sociale et socioculturelle

Les situations professionnelles se référent aux contextes dans lesquels les compétences sont mises en jeu. Ces situations varient selon la compétence ciblée.

Concevoir des

interventions

Construire des
dynamiques

Renforcer

Mettre en oeuvre
des démarches

Contribuer

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Situations professionnelles

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
Production de données originales et/ou référencées ,
Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Présentation de ['institution et de ses missions dans le cadre d’'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,
Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution a I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a I'accés aux droits et développement de solidarités.

(Co)-conception, (co)-mise en ceuvre, (Co)-évaluation d’un projet d’animation a destination de publics variés (visibles/invisibles), basé sur I'identification des attentes et
besoins des publics, en s’appuyant sur un diagnostic de projet.

Coordination d’un projet collectif d’animation favorisant I'expression, la participation pour développer le pouvoir d'agir des publics.

Animation d’activités socio-éducatives, d'activités d’animation de loisirs et de culture, d’animation sociale, de lien social et de vie locale dans les centres de loisirs, les
EHPAD, les maisons de quartier, centres sociaux, services jeunesses, habitat jeune et foyers logement, etc.

Projet d'animation et/ou de développement social et socioculturel

Elaborations de stratégies et d’outils de communication

Elaborations de stratégies de développement professionnel
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Les niveaux de développement des

compétences

B.U.T. Carriéres Sociales

Parcours Animation sociale et socioculturelle

Concevoir des
interventions

Niveau 1

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 2

Mettre en place des outils
d’enquétes adaptés aux
publics et aux contextes et
présenter les résultats.

Niveau 3

Présenter, partager des

résultats et formuler des
ébauches de
préconisations.

Construire des
dynamiques

Niveau 1

Identifier et participer a
I'échange avec les acteurs
institutionnels et socio-
économiques

Niveau 2
Animer le partenariat en

associant les acteurs
concernés

Niveau 3

Déployer et pérenniser le
réseau

Renforcer

Niveau 1

Elaborer des projets qui
s’appuient sur une
identification précise des
caractéristiques,
compétences et contextes
des publics.

Niveau 2

Co-élaborer des projets qui
se structurent sur les
ressources et
I'engagement de chacun
pour Renforcer le pouvoir
d’agir des publics

Niveau 3

Développer une posture
d’accompagnateur de
projet pour renforcer les
capacités d’action des
publics en développant

Mettre en oeuvre
des démarches

Niveau 1

Mettre en ceuvre des
animations socioéducatives
définies au sein d’'une
équipe

Niveau 2

Mettre en ceuvre des
animations
socioéducatives, inscrites
dans le cadre d’un projet

Niveau 3

Mettre en ceuvre et
coordonner des animations
socioéducatives originales
inscrites dans le cadre des
projets de la structure et du

territoire

Niveau 1
Appréhender et rendre

compte des dimensions et
des enjeux de 'action

Niveau 2
Elaborer et partager sa
compréhension des

dimensions et des enjeux
de lintervention

Niveau 3

Modéliser, diffuser,

participer a la création de
ressources dans son
champ professionnel
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Compétence Concevoir des interventions B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Animation sociale et socioculturelle

C n d - CE1.01 | En intégrant de maniére pertinente les apports des sciences humaines et sociales,
oncevolr aes S ) X ) - CE1.02 | En prenant en compte les publics, leurs caractéristiques et leurs problématiques,
. . Gl IR EUEES e Qo - CE1.03 | En adoptant une posture attentive a la diversité des publics et ouverte a l'altérité,
|nte rvent|0ns - CE1.04 | En mobilisant des techniques de recherche documentaire et d'investigation de terrain de maniére adaptée,
- CE1.05 | En forgeant un point de vue argumenté sur les thématiques relevant de I'intervention sociale et de la cohésion des territoires.

de la société

Mise en ceuvre d'une démarche de constat diagnostic,
. . . Production de données originales et/ou référencées ,
Situations professionnelles

Participation a des démarches de recherche-action,

Exploitation d'une veille professionnelle.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
i - AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder
5 Me:[tre &l plage des 0Ut||§ - AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
d enquetes adaptes aux pUb“CS et - AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux, éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
aux contextes et présenter les - AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats
résultats.
vaeau 2 ) - AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
Mettre en place des outils - AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
’ A A i - AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques
d enquetes adaptes a}‘l B pUb|ICS et - AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
aux contextes et presenter les - AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations
résultats.

Niveau 3

- AC31.01 | Proposer des réponses et des actions cohérentes avec les analyses réalisées

Présenter, partager des résultats et - AC31.02 | Mettre au débat ses analyses et les propositions qui en découlent

- AC31.03 | Concevoir des outils de veille et de prospective avec les parties prenantes

formuler des ebauches de - AC31.04 | Impliquer les différents acteurs de la société dans les propositions de remédiations/action

préconisations.
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Compétence Construire des dynamiques B-U.T. Carriéres Sociales

Parcours Animation sociale et socioculturelle

- CE2.01 | En maitrisant le cadre institutionnel et la dynamique des acteurs a toutes les échelles territoriales,

- CE2.02 | En adoptant une posture professionnelle éthique et en faisant évoluer ses pratiques professionnelles,
- CE2.03 | En s'inscrivant dans un travail d'équipe et collaboratif dans un environnement pluri-professionnel,

- CE2.04 | En s’appuyant sur des outils de communication et de médiation adaptés au contexte partenarial,

- CE2.05 | En prenant en compte les ressources financiéres, matérielles et humaines,

- CE2.06 | En assurant une veille dans le champ professionnel.

Présentation de linstitution et de ses missions dans le cadre d'un projet partenarial,
Création d'espaces de partage des informations, des expériences et des ressources,

Situations profeSSionne| les Mobilisation de réseaux d'acteurs et développement de communautés d’action,
Contribution & I'articulation des actions menées avec les partenaires,

Accompagnement des publics a 'accés aux droits et développement de solidarités.

Niveaux Apprentissages critiques
) vaggu 1 ., - AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
Identifier et part|C|per a I'echange - AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
avec les acteurs institutionnels et - AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics, diversités des domaines de compétences ...)

- AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet partenarial

socio-économiques
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Compétence Renforcer B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Animation sociale et socioculturelle

Renforcement des capacités d'action individuelles

Renfo rce r et collectives des publics

(Co)-conception, (co)-mise en ceuvre, (Co)-évaluation d’un projet d’animation a destination de publics variés (visibles/invisibles), basé sur 'identification des attentes et besoins des publics, en s’appuyant

Situations professionnelles | surun diagnostic de projet.

Coordination d’'un projet collectif d'animation favorisant I'expression, la participation pour développer le pouvoir d’agir des publics.

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
Elaborer des projets qUi s‘appUient - AC13.01 | Identifier et prendre en compte les caractéristiques des publics, tant leurs fragilités que leurs ressources et compétences (expertise, savoirs et expériences)
sur une identification précise des - AC13.02 | Identifier et prendre en compte les caractéristiques du contexte professionnel (interne/externe)

caractéristiques, compétences et - AC13.03 | S’approprier les méthodes et outils de I'expression et de la participation des publics pour les intégrer a chaque étape de la démarche de projet (de la conception & la valorisation)

contextes des publics.

Niveau 2
Co-élaborer des projets qui se
structurent sur les ressources et - AC23.01 | Réaliser un diagnostic partagé de projet en mobilisant tous les acteurs et partenaires potentiels du projet
I’engagement de chacun pour - AC23.02 | Co-Elaborer un projet (de la conception a la valorisation) en sollicitant la participation de tous les publics (visibles/invisibles) et partenaires du projet
Renforcer le pouvoir d’agir des
publics

Niveau 3

5 Developper UIns postgre - AC33.01 | Assumer une posture de facilitateur de projet visant a développer I'autonomisation des publics dans toutes les étapes de la démarche de projet
d accompagnateur qe prOJgt pour - AC33.02 | Maintenir la dynamique participative dans la durée
renforcer les capacités d’action des

publics en développant
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Compétence Mettre en oeuvre des B.U.T. Carriéres Sociales

démarches Parcours Animation sociale et socioculturelle

- CE4.01 | En se référant aux fondamentaux de I'éducation populaire

- CE4.02 | En s'inscrivant dans le projet global de sa structure, de son service

- CE4.03 | En créant les conditions de l'inclusion

- CE4.04 | En établissant et maintenant une relation de confiance qui s’appuie sur une éthique et une posture professionnelle adaptées
- CE4.05 | En élaborant des scénarios pédagogiques et des démarches d’évaluation

Animation d’activités socio-éducatives, d’activités d’animation de loisirs et de culture, d’animation sociale, de lien social et de vie locale dans les centres de loisirs, les EHPAD, les maisons de quartier,
S itu ati ons p rofe SS | onn e| Ies centres sociaux, services jeunesses, habitat jeune et foyers logement, etc.

Projet d’animation et/ou de développement social et socioculturel

Niveaux Apprentissages critiques

Niveau 1 - AC14.01 | Expérimenter et se constituer un répertoire de pratiques appartenant au domaine de I'animation socioculturelle (domaine artistique, culturel, scientifique, sportif...)
A - - AC14.02 | Formuler des objectifs clairs et identifiés
Met.trq en oeyvre d'es gnlmatloqs - AC14.03 | Maitriser une palette d’outils et de techniques d’animation adaptés a différents publics, objectifs et sujets
socioéducatives définies au sein - AC14.04 | Disposer d’un choix de démarches pédagogiques adaptées a différents publics, objectifs et sujets
d’'une équipe - AC14.05 | Gérer la conduite d'une animation en favorisant la participation de tous dans un cadre sécurisé et bienveillant
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Compétence Contribuer B.U.T. Carriéres Sociales
Parcours Animation sociale et socioculturelle

- CE5.01 | En valorisant I'action et les projets au niveau individuel et collectif
. - CE5.02 | En mobilisant les valeurs et principes de I'animation et de I'éducation populaire
Co tr| bue r professionnel de I'animation - CE5.03 | En grgar_'nsamv!e partag_e d expériences et en s’appuyant sur la recherche
- CE5.04 | En inscrivant l'intervention dans la durée
- CE5.05 | En concevant des stratégies de communication et des supports adaptés et diversifiés dans une visée de diffusion et de partage

Contribution au développement du champ

Elaborations de stratégies et d’outils de communication

Situations professionnelles ) : :
Elaborations de stratégies de développement professionnel

Niveaux Apprentissages critiques
Niveau 1
A - AC15.01 | Maitriser les fondamentaux des différents modes et registres d’expression (langue frangaise écrite et orale, langues étrangeres, communication visuelle, espaces numériques)
Appr,ehenqer et rendre C,ompte des - AC15.02 | Expliciter et formaliser le sens de I'action en s’appuyant sur des concepts et la méthodologie
dimensions et des enjeux de - AC15.03 | Identifier les différents paramétres & I'ceuvre dans les situations professionnelles relevant du champ de I'animation
I'action
Niveau 2
Elaborer et partager sa - AC25.01 | Etre capable de développer sa pensée & l'oral et & I'écrit en mobilisant des supports et modes d’expression adaptés aux contextes et situations de communication
. . . . - AC25.02 | Expliquer I'articulation des différentes actions s'inscrivant dans le cadre d’un projet d'intervention
comprehenS|on des dimensions et - AC25.03 | Produire de I'analyse distanciée et impliquée par rapport aux situations professionnelles

des enjeux de l'intervention

- vaeau 3 e . - AC35.01 | Se donner les moyens de maitriser les différents modes et registres d’expression (langue frangaise écrite et orale, langues étrangéres, communication visuelle, espaces
MOde“SGI’, dlﬁuser, part|C|per ala numériques) dans des situations de communication variées

- AC35.02 | Opérer un retour sur expérience dans le but de développer les pratiques, la compréhension du champ et ses orientations stratégiques.

création de ressources dans son - AC35.03 | Participer a des débats de métiers, promouvoir son champ professionnel dans les contextes d'intervention intersectoriels

champ professionnel




Troisieme partie

Référentiel de formation
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Chapitre 1.

Cadre généeral

1. Lalternance

Le diplébme de B.U.T. Carriéres Sociales, quand il est préparé en alternance, s’appuie sur le méme référentiel de compétences
et sur le méme référentiel de formation avec un principe de réduction du volume horaire global (heures de formation et heures
de projet) de 20% en premiére année, de 20% en deuxiéme année, et de 20% en troisiéme année.

2. Les situations d’apprentissage et d’évaluation (SAE)

Les SAE permettent I'évaluation en situation de la compétence. Cette évaluation est menée en correspondance avec I'ensemble
des éléments structurants le référentiel, et s’appuie sur la démarche portfolio, a savoir une démarche de réflexion et de dé-
monstration portée par I'étudiant lui-méme. Parce qu’elle répond a une problématique que I'on retrouve en milieu professionnel,
une SAE est une tache authentique.

En tant qu'ensemble d’actions, la SAE nécessite de la part de I'étudiant le choix, la mobilisation et la combinaison de ressources
pertinentes et cohérentes avec les objectifs ciblés. Lenjeu d’une SAE est ainsi multiple :

— Participer au développement de la compétence;

— Soutenir 'apprentissage et la maitrise des ressources;

— Intégrer l'autoévaluation par I'étudiant;

— Permettre une individualisation des apprentissages.
Au cours des différents semestres de formation, I'étudiant sera confronté & plusieurs SAE qui lui permettront de développer
et de mettre en ceuvre chaque niveau de compétence ciblé dans le respect des composantes essentielles du référentiel de
compétences et en cohérence avec les apprentissages critiques.

Les SAE peuvent mobiliser des heures issues des 1800 heures de formation et des 600 heures de projet. Les SAE prennent
la forme de dispositifs pédagogiques variés, individuels ou collectifs, organisés dans un cadre universitaire ou extérieur, tels
que des ateliers, des études, des challenges, des séminaires, des immersions au sein d’'un environnement professionnel, des
stages, etc.

3. Ladémarche portfolio

Nommé parfois portefeuille de compétences ou passeport professionnel, le portfolio est un point de connexion entre le monde
universitaire et le monde socio-économique. En cela, il répond a I'ensemble des dimensions de la professionnalisation de
I'étudiant : de sa formation a son devenir en tant que professionnel.

Le portfolio soutient donc le développement des compétences et I'individualisation du parcours de formation.

Plus spécifiquement, le portfolio offre la possibilité pour I'étudiant d’engager une démarche de démonstration, de progression,
d’évaluation et de valorisation des compétences qu’il acquiert tout au long de son cursus.
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Quels gu’en soient la forme, I'outil ou le support, le portfolio a pour objectif de permettre a I'étudiant d’adopter une posture
réflexive et critique vis-a-vis des compétences acquises ou en voie d’acquisition. Au sein du portfolio, I'étudiant documente et
argumente sa trajectoire de développement en mobilisant et analysant des traces, et ainsi en apportant des preuves issues de
I'ensemble de ses mises en situation professionnelle (SAE).

La démarche portfolio est un processus continu d’autoévaluation qui nécessite un accompagnement par I'ensemble des acteurs
de I'équipe pédagogique. Létudiant est guidé pour comprendre les éléments du référentiel de compétences, ses modalités
d’appropriation, les mises en situation correspondantes et les critéres d’évaluation.

4. Le projet personnel et professionnel

Présent a chaque semestre de la formation et en lien avec les réflexions de I'équipe pédagogique, le projet personnel et
professionnel est un élément structurant qui permet a I'étudiant d’étre I'acteur de sa formation, d’en comprendre et de s’en
approprier les contenus, les objectifs et les compétences ciblées. Il assure également un accompagnement de I'étudiant dans
sa propre définition d’une stratégie personnelle et dans la construction de son identité professionnelle, en cohérence avec les
meétiers et les situations professionnelles couverts par la spécialité "Carriéres Sociales" et les parcours associés. Enfin, le PPP
prépare I'étudiant a évoluer tout au long de sa vie professionnelle, en lui fournissant des méthodes d’analyse et d’adaptation
aux évolutions de la société, des métiers et des compétences.

Par sa dimension personnelle, le PPP vise a :
— Induire chez I'étudiant un questionnement sur son projet et son parcours de formation;
Lui donner les moyens d’intégrer les codes du monde professionnel et socio-économique ;
Laider a se définir et a se positionner;
Le guider dans son évolution et son devenir;
Développer sa capacité d’adaptation.
Au plan professionnel, le PPP permet :
— Une meilleure appréhension des objectifs de la formation, du référentiel de compétences et du référentiel de formation;;
— Une connaissance exhaustive des métiers et perspectives professionnelles spécifiques a la spécialité et ses parcours;;
— Lusage contextualisé des méthodes et des outils en lien avec la démarche de recrutement, notamment dans le cadre
d’une recherche de contrat d’alternance ou de stage;
— La construction d’'une identité professionnelle au travers des expériences de mise en situation professionnelle vécues
pendant la formation.
Parce qu’ils participent tous deux a la professionnalisation de I'étudiant et en cela sont en dialogue, le PPP et la démarche
portfolio ne doivent pourtant étre confondus. Le PPP répond davantage a un objectif d'accompagnement qui dépasse le seul
cadre des compétences a acquérir, alors que la démarche portfolio répond fondamentalement a des enjeux d’évaluation des
compétences.

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 - 69
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales



Chapitre 2.

Parcours : Villes et Territoires Durables

1. Structure générale des six semestres du parcours Villes et Territoires Durables
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Tableau de structure pour le B.U.T Carriéres Sociales

Pour le parcours : Villes et Territoires Durables

Semestres

Nbre d'heures d'enseignement (ressources +
SAé)

Dont % d'adaptation locale

max 40% du volume d'enseignement
Nbre d'heures d'enseignement définies
localement

Nbre heures d'enseignement SAE définies
localement

Nbre heures d'enseignement a définir
localement dans les Ressources ou les SAE

Nbre heures d'enseignement des ressources
définies nationalement

Nbre heures de tp définies nationalement

Nbre heures de tp a définir localement

Nbre d'heures de projet tutoré

Nbre heures de projet/année min 150 h / max
250h

Nbre de semaines de stage

8 a 12 semaines BUT 1&2
12 a 16 semaines BUT 3

S1 s2 s3 s4 S5 S6 TOTAL
340 370 370 300 300 120 1800
35 % 32% 31% 34 % 35 % 4% 33 %
116 116 114 101 104 49 600
92 92 84 75 78 45
24 24 30 26 26 4
224 254 256 199 196 71
56 49 75 40 48 0
485
36 37 36 39 39 30
100 100 125 100 125 50 600
200 225 175 600
0 4 0 8 0 14 26




2. Semestre 1

2.1. Tableau croisé

Ce tableau explicite les correspondances entre les compétences, les apprentissages critiques, les SAE et les ressources
programmeés dans le semestre.

Les SAE et les ressources ainsi identifiées pour chaque UE participent & son obtention, et en ce sens doivent faire 'objet d’'une
évaluation, a I'exception de la démarche portfolio des semestres impairs.

Ce tableau détaille par ailleurs la répartition du volume horaire global des heures d’enseignement encadré de chaque semestre,
a savoir :
— le volume horaire alloué & I'ensemble des SAE;
— le volume de chaque ressource définie nationalement dont les heures TP;
— le volume horaire, dont les heures TP, relevant d’'une partie de I'adaptation locale et pouvant étre affecté de maniére non
exclusive soit aux SAE, soit aux ressources définies nationalement ou localement.
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2.2. Fiches Situations d’apprentissage et d’évaluation (SAE)
2.2.1. SAE 1.01 : Entrer en relation avec des acteurs d’un champ professionnel
Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
Objectifs et problématique professionnelle :
Etablir une cartographie des acteurs d’'un champ professionnel afin de construire un outil qui va permettre de les identifier.
Descriptif générique :

Découverte et repérage des populations, publics et des lieux d’exercice professionnel. Cela permettra aux étudiants d’établir un
premier contact avec les acteurs d’'un champ professionnel, de pouvoir les situer dans les différentes structures et d’identifier
leur réle.

Apprentissages critiques :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

Ressources mobilisées et combinées :

— R1.01 | Acteurs de la société civile
— R1.02 | Analyse de la société
— R1.03 | Enjeux contemporains

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.2.2. SAE 1.02 : Participer a I'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’un champ professionnel
Compétence ciblée :

— Construction de dynamiques partenariales
Objectifs et problématique professionnelle :

Commencer a se constituer un réseau professionnel afin de contribuer a I'organisation d’'une rencontre entre professionnels
autour d’'une thématique spécifique.

Descriptif générique :
Phase 1 :

Il s’agit pour les étudiants d’acquérir une premiére vision des champs et des métiers possibles dans la perspective de construire
des partenariats pour des projets futurs et de se constituer un réseau.

Il faut pour cela :

distinguer différents types d’organisation structurant le champ professionnel;

— savoir communiquer de fagon adéquate en fonction des contextes, rédiger un mail de prise de rendez-vous;

— savoir repérer et trier les institutions sur le territoire ;

— savoir se constituer un premier réseau d’acteurs sur un territoire ;

— restituer et rendre compte a partir d’'informations, des données multiples. (ex. prise de contact avec les partenaires/
restitution d’études de cas, valorisation et médiation des résultats grands public) ;

— savoir utiliser et comprendre les enjeux des outils de I'information et de la communication (ex. Réseaux sociaux, sites
web, etc.);

— identifier les politiques publiques ou les dispositif encadrants les acteurs collectifs et leurs actions dans les champs
professionnels et la diversité des publics;

— se constituer un réseau

Apprentissages critiques :

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

Ressources mobilisées et combinées :

— R1.04 | Principes généraux du droit
— R1.05 | Cadre politique et institutionnel

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.2.3. SAE 1.VTD.03 : Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle améne les étudiants a collecter des données territoriales afin d’élaborer un diagnostic
de territoire dans une démarche exploratoire.

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Appliquer des techniques de recherche documentaire et statistique, bibliographique et d’investigation de recherche de
terrain de maniére adaptée;

Identifier et rencontrer les acteurs-ressources ainsi que les usagers;

Mettre en évidence les différents constituants du territoire ;

Identifier et exploiter une thématique qui servira de fil conducteur a la démarche du diagnostic territorial ;

Formuler une problématique pertinente et cohérente avec le territoire.

Apprentissages critiques :

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Ressources mobilisées et combinées :

— R1.VTD.07 | Enjeux territoriaux
— R1.VTD.08 | Observation territoriale

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.2.4. SAE 1.VTD.04 : Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Compétence ciblée :

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle amene les étudiants a approcher un territoire en étant guidés par les sens (vue, sons,
odeurs ...).

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Appréhender les dimensions sensibles et sensorielles des territoires ;

— Entrer en relation avec les publics pour fabriquer des supports de communication (visuels, audio, vidéo, numériques) ;

— Expérimenter des démarches, des outils et des supports valorisant les approches sensibles et sensorielles des territoires
du quotidien des habitants.

Apprentissages critiques :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a l'oral

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

Ressources mobilisées et combinées :

R1.VTD.09 | Communication écrite et orale
R1.VTD.10 | Communication visuelle et sonore
R1.VTD.11 | Bureautique et outils numériques
R1.VTD.12 | Langues et cultures étrangéres

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.2.5. SAE 1.VTD.05 : Aller a la rencontre de projets s’inscrivant dans une démarche de développement territorial
durable

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle améne les étudiants a identifier les principales caractéristiques des projets s’inscrivant
dans une démarche de développement territorial durable.
Descriptif générique :
Il faut pour cela :
— Comprendre les enjeux du développement territorial durable ;
— Aborder des thématiques liées a la transition;;
— Se familiariser aux grilles de lecture des territoires ;

— Collecter des informations (observations, rencontres avec des acteurs, recherche documentaire ...) ;
— Exploiter la documentation portant sur des projets durables de territoires.

Apprentissages critiques :

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet

— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Ressources mobilisées et combinées :

— R1.VTD.13 | Ecologie urbaine
— R1.VTD.14 | Méthodologie et financement de projets

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.2.6. PORTFOLIO : Démarche portfolio
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Au semestre 1, la démarche portfolio consistera en un point étape intermédiaire qui permettra a I'étudiant de se positionner,
sans étre évalué, dans le processus d’acquisition du niveau 1 des compétences de la premiére année du B.U.T.

Descriptif générique :

Léquipe pédagogique devra accompagner I'étudiant dans la compréhension et I'appropriation effectives du référentiel de com-
pétences et de ses éléments constitutifs tels que les composantes essentielles en tant qu’elles constituent des critéres qualité.
Seront également exposées les différentes possibilités de démonstration et d’évaluation de I'acquisition du niveau des compé-
tences ciblé en premiére année par la mobilisation notamment d’éléments de preuve issus de toutes les SAE. Lenjeu est de
permettre a I'étudiant d’engager une démarche d’auto-positionnement et d’auto-évaluation.

Ressources mobilisées et combinées :
— R1.VTD.06 | Projet Personnel et Professionnel
Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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2.3. Fiches Ressources
2.3.1. Ressource R1.01 : Acteurs de la sociéteé civile

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.01 | Entrer en relation avec des acteurs d’'un champ professionnel
Descriptif :
Cette ressource amene les étudiants a :

— Comprendre la place qu’occupe la société civile dans le champ professionnel de I'intervention sociale

— Identifier les acteurs de la société concernés par une thématique donnée sur un territoire donné. Le concept “société
civile” renvoie au large éventail d’organisations non gouvernementales et a but non lucratif fondées sur l'intérét général
ou collectif : il s’agit notamment des acteurs de I'économie sociale et solidaire (associations, fondations, coopératives,
structures sanitaires et sociales...)

Pourront étre abordés :

— Lhistoire et la compréhension du fonctionnement des organisations de la société civile, notamment le secteur associatif
(fonctionnement, financement, place vis-a-vis de I'Etat, relations bénévoles-salariés et usagers...)

Le r6le des organisations de la société civile dans la démocratie

La notion de contre-pouvoir

Les motivations et modalités de 'engagement des acteurs dans la société civile

Les dispositifs participatifs

Apprentissage critique ciblé :

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

Mots clés :

Société civile — ESS — associations — structures sanitaires et sociales — usagers — démocratie — contre-pouvoir — engagement
— participation

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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2.3.2. Ressource R1.02 : Analyse de la société

Compétence ciblée :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 1.01 | Entrer en relation avec des acteurs d’'un champ professionnel
Descriptif :

Lanalyse de la société permet d’appréhender et de comprendre le monde social qui nous entoure, les enjeux de société qui le
traversent et de construire un regard critique appuyé sur une approche scientifique. Elle doit permettre d'initier les étudiants a
la nécessité de travailler sur les représentations sociales.

Le premier semestre a pour objectif de familiariser les étudiants avec :

— les sciences humaines et sociales,
les concepts,

les grands auteurs,

la démarche scientifique,

la recherche documentaire,

la revue de littérature scientifique.

Pour ce faire, différents domaines et objets peuvent étre abordés (par exemple la socialisation, le genre, les inégalités, la strati-
fication sociale et les groupes sociaux, les discriminations, les migrations, la famille, 'engagement, la sociologie de I'enfance et
de la jeunesse, la sociologie des loisirs...) comme points de départ, qu’ils soient en lien direct avec les parcours de formation
ou plus généraux.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

Mots clés :
Sciences humaines et sociales — enjeux de société — regard critique — représentations sociales
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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2.3.3. Ressource R1.03 : Enjeux contemporains
Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.01 | Entrer en relation avec des acteurs d’'un champ professionnel
Descriptif :

La ressource vise a fournir aux étudiants des clefs de lecture des enjeux de la société et plus particulierement des grandes
inégalités qui traversent la société francaise et le monde contemporain et auxquelles sont amenés a faire face de nombreux
acteurs des champs professionnels de I'intervention sociale.

Par la confrontation a des thémes au choix de I'enseignant, seront abordés les grands enjeux a l'origine des fractures culturelles
et historiques de la société contemporaine (construction de catégories et d'imaginaires inégalitaires, mémoires conflictuelles...)

La ressource vise aussi a accompagner les étudiants dans leur recherche documentaire sur ces enjeux, et notamment :

— adistinguer le vrai du faux, l'info de l'infox,
— a identifier le statut d’'une ressource, la Iégitimité plus ou moins grande d’une information, etc.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, .. .) et interroger les acteurs concernés

Mots clés :

Monde contemporain — enjeux culturels et historiques — inégalités — mémoires — représentations — conflits — référent culturel —
information et désinformation — vérité scientifique — sources

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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2.3.4.

Ressource R1.04 : Principes généraux du droit

Compétence ciblée :

Construction de dynamiques partenariales

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

SAE 1.02 | Participer & 'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’un champ professionnel

Descriptif :

La ressource améne les étudiants a :

se repérer parmi la variété de sources du droit, identifier les normes applicables a une situation particuliére et a prendre
de la distance par rapport a 'ensemble des regles existantes

comprendre que des réglementations différentes peuvent s’appliquer en fonction de la forme juridique des acteurs
prendre conscience de I'importance de la personnalité et du statut juridique des acteurs socio-économiques approchés
dans le cadre de partenariats

comprendre les risques juridiques encourus dans le cadre de la pratique professionnelle et plus précisément dans le
cadre de partenariats (contractuels ou non)

acquérir les bases du droit leur permettant de comprendre des réglementations spécifiques et des droits spécialisés

Pourront étre abordés :

Les contours du droit (distinction entre régles juridiques et non juridiques, réles du droit, distinction droit objectif / droit
subjectif, branches du droit)

Lorganisation judiciaire (grands principes, acteurs, compétences des tribunaux)

Les sources du droit objectif (internationales, européennes, nationales)

La hiérarchie des normes (lois, décrets, arrétés)

Les droits subjectifs (notion de chose, notion de patrimoine, sources du droit subjectif, actes et faits juridiques)

La personnalité juridique (distinction entre personne physique et personne morale) et formes juridiques organisation-
nelles (société, entreprise individuelle, association ...)

La preuve (notion, charge, moyens, objet)

Le contrat (définition, principes, conditions de validité, sanctions, durée, inexécution, notion d’obligation)

La notion de responsabilité (civile délictuelle, civile contractuelle, pénale)

Apprentissages critiques ciblés :

AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

Mots clés :

Droit — loi — régle — norme — organisation judiciaire — droit objectif / subjectif — droit public / privé — actes et faits juridiques —
preuve — contrat — responsabilité.

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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2.3.5. Ressource R1.05 : Cadre politique et institutionnel

Compétence ciblée :

— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 1.02 | Participer a I'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’un champ professionnel
Descriptif :

La ressource permet aux étudiants d’acquérir une culture juridique et politique leur permettant d’approcher les acteurs institu-
tionnels voués a étre les partenaires des professionnels de l'intervention sociale.

— identifier par leur position dans un systéme institutionnel et politique ;

— s’adresser aux interlocuteurs adaptés en respectant les enjeux et les contraintes qui caractérisent leur action;;

— échanger avec des individus de statut trés divers (élu.es et fonctionnaires nationaux et territoriaux en particulier) et
développer ainsi un réseau d’interlocuteurs/trices ;

— connecter l'intervention sociale au sens large aux compétences juridiques et aux secteurs de politiques publiques perti-
nents.

La ressource vise a donner sur deux semestres une connaissance et une compréhension des enjeux de la vie politique fran-
caise, a I'échelle nationale notamment, en intégrant les dimensions européennes et territoriales.

Elle aborde, a la fois sous I'angle juridique et sous I'angle de la sociologie et de I'histoire politique :

— les institutions administratives et politiques de la Ve République, nationales comme locales (1er semestre)
— les enjeux de I'intégration européenne. (2éme semestre)

Elle améne les étudiants a explorer les idéologies et pratiques accompagnant la construction et le fonctionnement de ces insti-
tutions (notions de politique et de politisation, de démocratie et de citoyenneté, idéologies et organisations politiques, vie poli-
tique...). Seront choisies a titre d’illustrations certaines politiques publiques (sociales, éducatives, culturelles, économiques...)

Apprentissages critiques ciblés :

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

— AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

Mots clés :

Institutions — citoyenneté — démocratie — Europe — territoires — déconcentration — décentralisation — politiques publiques —
compétences

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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2.3.6. Ressource R1.VTD.06 : Projet Personnel et Professionnel
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— PORTFOLIO | Portoflio

Descriptif :

La ressource PPP permet a I'étudiant au S1 et S2 de :

[1] S’approprier la démarche PPP

— Développer une démarche réflexive et introspective (de maniere a découvrir ses valeurs, qualités, motivations, savoirs,
savoir-étre, savoirs-faire) au travers, par exemple de son expérience et ses centres d’intérét

— Placer I'étudiant dans une démarche prospective en termes d’avenir, souhait, motivation vis-a-vis d’un projet d’études
et/ou professionnel

— S’initier a la démarche réflexive (savoir interroger et analyser son expérience)

[2] S’approprier la formation

— S’approprier les compétences de la formation — identifier les blocs de compétences
Référencer les compétences et les associer avec la réalité du terrain

Découvrir, analyser les parcours B.U.T. de la spécialité

Accompagner le choix des parcours (type 1/ type 2)

Préparer son stage et/ou son alternance et/ou son parcours a l'international

[3] Découvrir les métiers et connaitre le territoire

Faire le lien avec les métiers (fiches ROME — Association article 1)

Débouchés en fonction du territoire,

Bassins d’entreprise, réseaux d’entreprise, implantations

Identifier les métiers en lien avec la formation, en analyser les principales caractéristiques

[4] Se projeter dans son environnement professionnel

— Codes, usages et culture d’entreprise

— Intégration des codes sociaux au niveau France, Europe pour s’ouvrir a la diversité culturelle, ouverture sur la mondiali-
sation socio-économique

— Construire son réseau professionnel : découvrir les réseaux et sensibiliser a 'identité numérique

Différentes modalités peuvent étre mises en ceuvre pour permettre a I'étudiant de s’approprier la démarche PPP :

enquéte métiers et veille professionnelle

rencontres et entretiens avec des professionnels et anciens étudiants
visites d’entreprises ou d’organisations

participations a des conférences métiers

construction d’'une identité professionnelle numérique

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 - 85
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales



— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

— AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné

— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet

— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Mots clés :

Choix — métier — Connaissance de soi — Connaissance des parcours — métiers — parcours — formation — approche par compé-
tences — Analyse réflexive

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 12 heures dont 12 heures de TP
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2.3.7. Ressource R1.VTD.07 : Enjeux territoriaux

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.03 | Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire
Descriptif :
La ressource a vocation a permettre aux étudiants :
- d’'observer les caractéristiques des territoires pour en dégager les éléments clefs ou grandes composantes,
- d’'appréhender des hiérarchies entre les espaces et les lieux,

- de saisir les emboitements d’échelles : comment un méme phénoméne, un méme processus, une méme décision peut relever
d’enjeux territoriaux différents a I'échelle d’une aire urbaine, d’'une unité urbaine, d’'une ville et d’un quartier,

- d’aborder les jeux d’acteurs (politiques, associatifs, économiques, culturels...), les enjeux d’'usage et d’appropriation des
espaces,

- d’approcher les notions de cadre de vie, d’attractivité et d’'aménités d’un territoire.
Pourront étre abordés :

- la dimension patrimoniale du territoire,

- 'habitat et le logement,

- 'espace public,

- les mobilités,

- les paysages,

- la place des activités.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Mots clés :
Mobilités — patrimoine — habitat — paysage — espace public
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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2.3.8. Ressource R1.VTD.08 : Observation territoriale

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.03 | Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire
Descriptif :
La ressource a vocation a permettre aux étudiants de :
- mobiliser des outils d’observation territoriale : statistiques, plans, cartes et photographies,
- collecter des données,
- traiter et analyser des données,
- produire une étude territoriale socio-démographique et socio-économique,
- produire des données par une enquéte de terrain (semestre 2).
Pourront étre abordés :
- méthodologie quantitative et qualitative,
- représentations graphiques,
- cartographie (initiation a Géoportail, SIGville),
- grilles d’analyse et d’enquéte.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Mots clés :
Démographie — populations — territoire — observation — terrain
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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2.3.9. Ressource R1.VTD.09 : Communication écrite et orale

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Descriptif :
La ressource a pour vocation de permettre aux étudiants de :
- entrer en relation
- comprendre les enjeux de la communication
- traiter, restituer I'information
- rédiger différents supports de communication adaptés aux enjeux et contextes
Pourront étre abordés :
- les niveaux et enjeux de la communication,

- le traitement et la mise en forme de I'information (lecture, prise de notes, carte mentale, schéma de synthése, posters, comptes
rendus, etc.),

- les pratiques d’écriture (créative, journalistiqgue, académique),

- I'éloquence et la prise de parole / les bases de la rhétorique,

- 'approche sémiologique des supports de communication,

- la production de supports de communication, les régles typographiques.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques
— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

Mots clés :

Information — communication — culture — éthique de la communication — niveaux et enjeux de la communication — éloquence —
visuels — recherche documentaire — ateliers d’'écriture — rédaction — synthése — usages numériques — audiovisuel

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 18 heures
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2.3.10. Ressource R1.VTD.10 : Communication visuelle et sonore

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Descriptif :
La ressource amene les étudiants a :
— saisir les enjeux de la communication visuelle et sonore,
- fabriquer et partager des représentations sensibles des espaces,
- considérer I'image comme ressource d’observation et de découverte,
- exercer le regard,
- appréhender les paysages sensoriels,
- lier les exercices et les méthodes au substrat théorique.
Pourront étre abordés :
- la photographie,
- la vidéo,
- d’autres outils plastiques,
- les enregistrements sonores,
- les cartographies subjectives,
- le recueil et I'expression de récits sensibles du territoire.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques
— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

Mots clés :

Communication — supports et productions visuelles — audiovisuelles et sonores — carte sensible

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures dont 10 heures de TP
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2.3.11. Ressource R1.VTD.11 : Bureautique et outils numériques

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien

Descriptif :

La ressource amene les étudiants a :

- manipuler les principaux logiciels de bureautique,

- éditer des supports de communication avec les outils bureautiques,

- utiliser les outils de travail collaboratif,

- se saisir des ressources numériques de l'université.

Pourront étre abordés :

- les traitements de texte,

- les tableurs,

- les logiciels de présentation,

- les outils de communication graphique,

- les outils collaboratifs en ligne,

- les formulaires,

- les messageries électroniques,

- 'ENT.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

Mots clés :
Suite bureautique — communication numérique — ENT — bases de données documentaires
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures dont 16 heures de TP
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2.3.12. Ressource R1.VTD.12 : Langues et cultures étrangéres

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Descriptif :
La ressource vise a :

- la prise de conscience (semestre 1) de I'existence d’acteurs, d’environnements, de contextes linguistiques, sociaux et culturels
non francophones au regard des questions qui relevent des champs professionnels du parcours concerné,

- la consolidation de la maitrise des fondamentaux de la communication en langue étrangére en vue de permettre les échanges
a I'international ou en situation inter/multiculturelle,

- le développement d’une conscience interculturelle.

Les contenus enseignés mettent en ceuvre les 5 activités langagiéres (ACL : Lire, écrire, écouter-comprendre, réagir-dialoguer,
parler en continu). Par la recherche documentaire, I'exposition a des sources et supports variés (audio, vidéo, écrits...), les
étudiants mobilisent des oultils et stratégies de compréhension et d’expression en langue étrangeére afin :

- de se positionner, dans une situation de communication, en tant que personne et futur professionnel socialement et culturel-
lement situé,

- d'identifier des acteurs, questions sociales et sociétales et les réalités culturelles non francophones qui relévent des champs
professionnels du parcours concerné.

Exemples de contenus (liste non exhaustive) :

- réalisation en langue étrangére prioritairement en anglais de documents de présentation (texte, vidéo, présentation orale) de
soi-méme, d’une structure ou d’'une question sociale présentes en France,

- repérage de sources, collecte et présentation de données relatives a un territoire, un public ou un projet situés hors de France.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif
— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

Mots clés :
Communication — interculturalité — culture(s)
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 24 heures dont 12 heures de TP
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2.3.13. Ressource R1.VTD.13 : Ecologie urbaine

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.05 | Aller & la rencontre de projets s’inscrivant dans une démarche de développement territorial durable
Descriptif :
La ressource amene les étudiants a :
- évaluer 'empreinte écologique a plusieurs échelles et réfléchir a des réponses pour des villes durables et résilientes,
- identifier les acteurs impliqués dans la mise en ceuvre de villes durables et résilientes,

- découvrir et comprendre les initiatives valorisant la nature en ville et la durabilité (initiatives citoyennes, initiatives locales...) et
prendre conscience de leurs effets (modes de vie, pratiques, usages),

- positionner les actions dans un cadre idéologique, historique et normatif li¢ & I'écologie et au développement durable.
Pourront étre abordés :

- les approches théoriques de la ville (école de Chicago, métabolisme urbain, approche écosystémique, ville durable, ville
résiliente ...),

- les philosophies de la nature et les conflits en matiére d’'aménagement des territoires,

- le cadre historique et normatif (lois, grandes conférences et négociations mondiales sur le climat et la biodiversité...) et les
scénarios de transition écologique et d’effondrement systémique (négawatt, afterres...),

- les concepts liés a I'écologie et au développement durable,

- la gestion des pollutions et des nuisances (atmosphériques, visuelles, sonores, numériques, électromagnétiques...), la gestion
des risques (inondation, canicule et ICU, technologiques...) et I'artificialisation des sols,

- le traitement et la gestion des déchets, des eaux (low tech, high tech),

- la ville comme réservoir et continuité écologique notamment en matiere de biodiversité (trame verte, bleue et noire...) et
d’autonomie alimentaire (locavorisme, agriculture urbaine et périurbaine, circuits courts...),

- I'écologie citoyenne, la participation, 'accompagnement au changement et les dispositifs pour tendre vers la ville résiliente.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources
— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Mots clés :
Ecologie urbaine — écologie citoyenne — ville durable — ville résiliente — climat — biodiversité — développement durable
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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2.3.14. Ressource R1.VTD.14 : Méthodologie et financement de projets

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 1.VTD.05 | Aller & la rencontre de projets s’inscrivant dans une démarche de développement territorial durable
Descriptif :
La ressource améne les étudiants a :
- intégrer le concept de projet et en identifier les acteurs,
- construire une démarche de projet, identifier et formaliser les objectifs et résultats escomptés,

- définir un planning et une stratégie d’action tenant compte des ressources et contraintes en vue d’atteindre les objectifs d’un
projet,

- acquérir une méthodologie de travail nécessaire au pilotage rigoureux de projets de développement territorial,
- développer ou parfaire son sens de I'organisation et son autonomie dans le cadre de projets impliquant une équipe,
- a réaliser et comprendre I'utilité du budget dans le cadre de projets.
Pourront étre abordés :
— La démarche de projet (montage et conduite) et plus précisément :
le concept de projet et ses acteurs,
le cadrage de projet (problématique, objectifs, actions) et la planification de projet (contraintes, ressources, diagrammes...),
les dispositifs de suivi d’avancement de projet et la formalisation en fiches actions.
— Le financement des projets et plus précisément :

les modes de financement public et privé (subventions, appels a projets, crowdfunding ...) et les processus de demande de
financement,

I'utilisation du budget dans le cadre de projets de territoire, le processus d’élaboration budgétaire (rentabilité...).
Apprentissages critiques ciblés :

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet
— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

Mots clés :
Projet — montage — conduite — cadrage — planification — action — suivi — avancement — budget — demande de financement
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures dont 6 heures de TP
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3. Semestre 2

3.1. Tableau croisé

Ce tableau explicite les correspondances entre les compétences, les apprentissages critiques, les SAE et les ressources
programmeés dans le semestre.

Les SAE et les ressources ainsi identifiées pour chaque UE participent & son obtention, et en ce sens doivent faire 'objet d’'une
évaluation, a I'exception de la démarche portfolio des semestres impairs.

Ce tableau détaille par ailleurs la répartition du volume horaire global des heures d’enseignement encadré de chaque semestre,
a savoir :
— le volume horaire alloué & I'ensemble des SAE;
— le volume de chaque ressource définie nationalement dont les heures TP;
— le volume horaire, dont les heures TP, relevant d’'une partie de I'adaptation locale et pouvant étre affecté de maniére non
exclusive soit aux SAE, soit aux ressources définies nationalement ou localement.
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3.2. Fiches Situations d’apprentissage et d’évaluation (SAE)
3.2.1. SAE 2.01 : S’initier aux démarches d’enquéte et/ou de diagnostic de territoire
Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
Objectifs et problématique professionnelle :

A travers la démarche d’enquéte et/ou le diagnostic de territoire, acquérir les connaissances nécessaires pour comprendre
I'évolution des territoires, du local a I'international.

Descriptif générique :

Les étudiants sont initiés a I'étude de terrain afin d’étre en mesure de comprendre I'utilité d’un diagnostic pour l'intervention
sociale/le travail social.

Afin de parvenir a I'interprétation de la combinaison des phénomeénes sociaux observables a différentes échelles de territoires,
les étudiants mobiliseront plusieurs notions et outils. La Saé permet aussi d’initier les étudiants a I'identification et a I'utilisation
de sources d’informations fiables.

Plusieurs livrables permettent de mesurer la progression et I'acquisition des compétences :
Restitution écrite et/ou orale (rapport d’enquéte, rapport de diagnostic, exposé...)
Apprentissages critiques :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d'y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

Ressources mobilisées et combinées :

— R2.01 | Analyse de la société et des populations
— R2.02 | Publics et problématiques spécifiques
— R2.03 | Méthodologie de la recherche en sciences humaines et sociales

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.2.2.

SAE 2.02 : Participer a I'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’'un champ professionnel

Compétence ciblée :

Construction de dynamiques partenariales

Objectifs et problématique professionnelle :

Acquérir une premiére vision des champs et des métiers possibles dans la perspective de construire des partenariats pour des
projets futurs et de se constituer un réseau.

Descriptif générique :
Phase2 :

distinguer différents types d’organisation structurant le champ professionnel;

savoir communiquer de facon adéquate en fonction des contextes, rédiger un mail de prise de rendez-vous;

savoir repérer et trier les institutions sur le territoire ;

savoir se constituer un premier réseau d’acteurs sur un territoire ;

restituer et rendre compte a partir d'informations, des données multiples. (ex. prise de contact avec les partenaires/
restitution d’études de cas, valorisation et médiation des résultats grands public) ;

savoir utiliser et comprendre les enjeux des outils de I'information et de la communication (ex. Réseaux sociaux, sites
web, etc.);

identifier les politiques publiques ou les dispositifs encadrants les acteurs collectifs et leurs actions dans les champs profes-
sionnels et la diversité des publics;

se constituer un réseau dans la perspective de recherche de stage et constitution d’un carnet d’adresses profession-
nelles.

Apprentissages critiques :

AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

Ressources mobilisées et combinées :

R2.04 | Cadre politique et institutionnel
R2.05 | Environnement économique

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.2.3. SAE 2.VTD.03 : Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle améne les étudiants a analyser des données territoriales afin d’élaborer un diagnostic
de territoire dans une démarche exploratoire.

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Appliquer des techniques de recherche documentaire et statistique, bibliographique et d’investigation de recherche de
terrain de maniére adaptée;

Identifier et rencontrer les acteurs-ressources ainsi que les usagers;

Mettre en évidence les différents constituants du territoire ;

Identifier et exploiter une thématique qui servira de fil conducteur a la démarche du diagnostic territorial ;

Formuler une problématique pertinente et cohérente avec le territoire.

Apprentissages critiques :

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Ressources mobilisées et combinées :

— R2.VTD.07 | Histoire urbaine et de I'architecture
— R2.VTD.08 | Observation territoriale

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.2.4. SAE 2.VTD.04 : Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Compétence ciblée :

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle amene les étudiants a analyser un territoire en étant guidés par les sens (vue, sons,
odeurs ...).

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Appréhender les dimensions sensibles et sensorielles des territoires ;

— Entrer en relation avec les publics pour fabriquer des supports de communication (visuels, audio, vidéo, numériques) ;

— Expérimenter des démarches, des outils et des supports valorisant les approches sensibles et sensorielles des territoires
du quotidien des habitants.

Apprentissages critiques :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a l'oral

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

Ressources mobilisées et combinées :

— R2.VTD.09 | Communication écrite et orale
— R2.VTD.10 | Dessin cartographique
— R2.VTD.11 | Langues et cultures étrangéres

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.2.5. SAE 2.VTD.05 : Construire et mener un projet territorial exploratoire en intégrant les enjeux écologiques et
sociaux

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle ameéne les étudiants a adopter une démarche projet dans le cadre d’un projet territorial
exploratoire.

Descriptif générique :

Il faut pour cela :

Aller a la rencontre des habitants et des usagers;

Identifier les ressources nécessaires (acteurs institutionnels, économiques, associatifs, ressources matérielles, humaines
et financiéres) ;

Identifier les usages et appropriations des espaces publics et communs;;

Elaborer les grandes lignes d’un projet.

Apprentissages critiques :

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet

— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Ressources mobilisées et combinées :

— R2.VTD.12 | Urbanisme et outils de transition
— R2.VTD.13 | Ecologie urbaine
— R2.VTD.14 | Méthodologie et financement de projets

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.2.6. STAGE.VTD : Stage

Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Le stage du semestre 2 permet a I'étudiant de découvrir un monde social et professionnel et de définir le sens et le réle de son
intervention. Les objectifs s’envisagent sous I'angle de 'immersion et de la découverte du monde social et socioculturel dans
ses différents aspects (les professionnels, les institutions, les territoires et les publics). Le stage permet a I'étudiant de mettre
en pratique les méthodes et les savoirs théoriques et technologiques acquis au cours de la formation.

Apprentissages critiques :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

— AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné

— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet

— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable
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3.2.7. PORTFOLIO : Démarche portfolio

Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Au semestre 2, la démarche portfolio permettra d’évaluer I'étudiant dans son processus d’acquisition du niveau 1 des compé-
tences de la premiére année du B.U.T., et dans sa capacité a en faire la démonstration par la mobilisation d’éléments de preuve
argumentés et sélectionnés. L'étudiant devra donc engager une posture réflexive et de distanciation critique en cohérence avec
le degré de complexité des niveaux de compétences ciblés, tout en s’appuyant sur 'ensemble des mises en situation proposées
dans le cadre des SAE de premiére année.

Descriptif générique :

Prenant n'importe quelle forme, littérale, analogique ou numérique, la démarche portfolio pourra étre menée dans le cadre
d’ateliers au cours desquels I'étudiant retracera la trajectoire individuelle qui a été la sienne durant la premiére année du B.U.T.
au prisme du référentiel de compétences tout en adoptant une posture propice a une analyse distanciée et intégrative de
I'ensemble des SAE.

Ressources mobilisées et combinées :
— R2.VTD.06 | Projet Personnel et Professionnel
Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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3.3. Fiches Ressources
3.3.1. Ressource R2.01 : Analyse de la société et des populations

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.01 | S'initier aux démarches d’enquéte et/ou de diagnostic de territoire
Descriptif :
Cette ressource vise a amener les étudiants a :

— approfondir leurs connaissances en sciences sociales,

— développer le travail de réflexion et d’analyse a partir de travaux de recherche existants,

— construire une argumentation scientifique par le croisement entre les textes scientifiques, les autres types d’écrits et les
données de terrain,

— s’interroger sur la maniere dont les sciences sociales peuvent leur permettre de prendre de la distance sur les pratiques
professionnelles.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux
— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

Mots clés :
Regard et argumentation des sciences sociales — inégalités — rapports sociaux
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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3.3.2. Ressource R2.02 : Publics et problématiques spécifiques

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.01 | S'initier aux démarches d’enquéte et/ou de diagnostic de territoire
Descriptif :
La ressource vise a amener les étudiants a :

— décrire les problématiques des personnes, des groupes a I'échelle de territoires vécus ou institutionnels,
— repérer les dynamiques d’inégalités sociales et territoriales,

— acquérir une connaissance des publics et des champs d’intervention les concernant,

— déconstruire les représentations sur les publics en se basant sur des sources primaires et secondaires.

Pour ce faire, les champs disciplinaires suivants pourront étre convoqués : sociologie, psychologie, démographie, géographie,
anthropologie, ethnologie ...

Une attention particuliere pourra étre portée sur les publics et problématiques spécifiques ci-dessous :
- les séniors et la problématique du vieillissement,

- les personnes en situation de handicap et les problématiques de mobilité et d’inclusion dans I'emploi,
- les familles monoparentales,

- les migrants,

- les demandeurs d’emplois de longue durée,

- les personnes sans domicile fixe,

- 'enfance et la jeunesse,

- I'égalité femmes/hommes,

- la ruralité et les thématiques connexes (accés aux soins, mobilité ...).

Les étudiants peuvent étre invités a :

- mener une veille documentaire (se référer a des diagnostics existants, des référentiels, observer et décrire des grilles d’ob-
servation professionnelles, mobiliser des corpus d’entretiens existants) ;

- rechercher et exploiter des ressources statistiques (mobilisation des portails principaux de l'offre de statistiques publiques,
sources de statistique publique, principales nomenclatures);

- réaliser des enquétes;;
- adopter des techniques de représentation graphique;

- s’engager dans une appréhension critique des médias (presse quotidienne régionale, communication institutionnelle, réseaux
sociaux...).

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés
— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

Mots clés :
Publics — problématiques — inégalités — vulnérabilité sociétale et environnementale — accompagnement — intervention sociale
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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3.3.3. Ressource R2.03 : Méthodologie de la recherche en sciences humaines et sociales

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.01 | S'initier aux démarches d’enquéte et/ou de diagnostic de territoire
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants :

— a construire une démarche scientifique (apprentissage de la méthodologie) en s’appuyant sur un matériel standardisé
pour viser une objectivation (tests, échelles, observations normées...),
— a acquérir les fondamentaux d’'un questionnement scientifique.

Plus spécifiguement les objectifs sont les suivants :

— découvrir les fondamentaux de la méthodologie de recherche selon des problématiques spécifiques de terrain,
— acquérir des compétences en conception d’études et de recueil de données,

— découvrir les différentes techniques d’enquétes et de recherches,

— savoir présenter les résultats de I'enquéte.

Au travers de la présentation de différentes méthodologies, (observation, entretien, questionnaire, étude documentaire), le
contenu de la ressource pourra s’articuler autour de :

— la formulation de la ou des questions de départ et d’'une problématique,

— les étapes de la démarche scientifique (exploration d’'un sujet y compris bibliographique, formulation d’hypothéses,
construction d’'un modéle d’analyse),

— les différents types de données (données primaires, données secondaires) et I'évaluation de la fiabilité et la pertinence
des données,

— les modes d’accés aux données (outils d’observation, techniques d’enquétes ...),

— la conception, la mise en ceuvre et I'exploitation des données,

— les outils d’analyse des informations (analyse de contenu, analyse statistique simple).

Ce corpus méthodologique et la conduite d’'une recherche scientifique suppose la production d’'un savoir permettant ainsi
d’assurer au champ des sciences humaines et sociales autre qu’'un ensemble d’informations empiriques tirées de la simple
expérience de terrain.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

Mots clés :
Méthodologie — recherche — recueil de données — analyse des données — observation — entretien — questionnaire
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures dont 9 heures de TP
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3.3.4. BRessource R2.04 : Cadre politique et institutionnel

Compétence ciblée :

— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 2.02 | Participer a I'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’un champ professionnel
Descriptif :

La ressource permet aux étudiant d’acquérir une culture juridique et politique leur permettant d’approcher les acteurs institu-
tionnels voués a étre les partenaires des professionnels de l'intervention sociale :

— identifier par leur position dans un systéme institutionnel et politique ;

— s’adresser aux interlocuteurs adaptés en respectant les enjeux et les contraintes qui caractérisent leur action;;

— échanger avec des individus de statut trés divers (élu.es et fonctionnaires nationaux et territoriaux en particulier) et
développer ainsi un réseau d’interlocuteurs/trices ;

— connecter l'intervention sociale au sens large aux compétences juridiques et aux secteurs de politiques publiques perti-
nents.

La ressource vise a donner sur deux semestres une connaissance et une compréhension des enjeux de la vie politique fran-
caise, a I'échelle nationale notamment, en intégrant les dimensions européennes et territoriales.

Elle aborde, a la fois sous I'angle juridique et sous I'angle de la sociologie et de I'histoire politique :

— les institutions administratives et politiques de la Ve République, nationales comme locales (1er semestre)
— les enjeux de I'intégration européenne. (2éme semestre)

Elle améne les étudiants a explorer les idéologies et pratiques accompagnant la construction et le fonctionnement de ces insti-
tutions (notions de politique et de politisation, de démocratie et de citoyenneté, idéologies et organisations politiques, vie poli-
tique...). Seront choisies a titre d'illustrations certaines politiques publiques (sociales, éducatives, culturelles, économiques...).

Apprentissages critiques ciblés :

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

— AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

Mots clés :

Institutions — citoyenneté — démocratie — Europe — territoires — déconcentration — décentralisation — politiques publiques —
compétences

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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3.3.5. Ressource R2.05 : Environnement économique

Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.02 | Participer a I'organisation d’une rencontre thématique avec des acteurs d’un champ professionnel
Descriptif :
La ressource a pour vocation de fournir aux étudiants les bases pour étre en mesure :
- de comprendre un contexte sans évacuer les débats qui pourraient questionner les logiques a 'ceuvre

- d’interroger la place d’'un champ spécifique (culture, insertion, prévention, ESS...) dans I'économie et les dimensions écono-
miques dans leurs activités a 'occasion d’'une rencontre avec des acteurs du champ.

Afin d’'amener les étudiants a interroger les acteurs sur leurs perceptions des enjeux économiques, cette ressource vise a
présenter le systéme économique dans :

- ses grandes masses (PIB, revenus, consommation, épargne, investissement),

- ses acteurs (entreprises, ménages, administrations, entreprises sociales, associations...)
- des mécanismes (redistribution, financement, régulation)

Apprentissages critiques ciblés :

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques
— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs

Mots clés :

Production — revenus — consommation — épargne — investissement — acteurs économiques — redistribution — financement —
régulation

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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3.3.6. Ressource R2.VTD.06 : Projet Personnel et Professionnel
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— PORTFOLIO | Portfolio

Descriptif :

La ressource PPP permet a I'étudiant au S1 et S2 de :

[1] S’approprier la démarche PPP

— Développer une démarche réflexive et introspective (de maniere a découvrir ses valeurs, qualités, motivations, savoirs,
savoir-étre, savoirs-faire) au travers, par exemple de son expérience et ses centres d’intérét

— Placer I'étudiant dans une démarche prospective en termes d’avenir, souhait, motivation vis-a-vis d’un projet d’études
et/ou professionnel

— S’initier a la démarche réflexive (savoir interroger et analyser son expérience)

[2] S’approprier la formation

— S’approprier les compétences de la formation — identifier les blocs de compétences
Référencer les compétences et les associer avec la réalité du terrain

Découvrir, analyser les parcours B.U.T. de la spécialité

Accompagner le choix des parcours (type 1/ type 2)

Préparer son stage et/ou son alternance et/ou son parcours a l'international

[3] Découvrir les métiers et connaitre le territoire

Faire le lien avec les métiers (fiches ROME — Association article 1)

Débouchés en fonction du territoire,

Bassins d’entreprise, réseaux d’entreprise, implantations

Identifier les métiers en lien avec la formation, en analyser les principales caractéristiques

[4] Se projeter dans son environnement professionnel

— Codes, usages et culture d’entreprise

— Intégration des codes sociaux au niveau France, Europe pour s’ouvrir a la diversité culturelle, ouverture sur la mondiali-
sation socio-économique

— Construire son réseau professionnel : découvrir les réseaux et sensibiliser a 'identité numérique

Différentes modalités peuvent étre mises en ceuvre pour permettre a I'étudiant de s’approprier la démarche PPP :

enquéte métiers et veille professionnelle

rencontres et entretiens avec des professionnels et anciens étudiants
visites d’entreprises ou d’organisations

participations a des conférences métiers

construction d’'une identité professionnelle numérique

Apprentissages critiques ciblés :

— AC11.01 | Repérer les sources d’analyse et de diagnostic, étre en capacité d’y accéder

— AC11.02 | Appréhender les grands enjeux culturels, historiques et les fondamentaux sociétaux

— AC11.03 | Relever les éléments de contextes (sociaux, économiques, culturels, démographiques, politiques, territoriaux,
éducatifs, ...) et interroger les acteurs concernés

— AC11.04 | Mettre en place des outils d’enquétes adaptés aux publics et aux contextes et présenter les résultats

— AC12.01 | Repérer les acteurs socio-économiques

— AC12.02 | Adopter une posture et une communication adaptée aux contextes et aux acteurs
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— AC12.03 | Mobiliser des partenaires et diversifier ses contacts (étendue géographique, inclusion de tous les publics,
diversités des domaines de compétences ...)

— AC12.04 | Identifier les politiques sociales et les dispositifs d’action sociale nécessaires a la mise en ceuvre d’un projet
partenarial

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné

— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

— AC14.04 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des démarches et outils de création visuelle et audiovisuelle

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques

— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet

— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Mots clés :

Choix — métier — Connaissance de soi — Connaissance des parcours — métiers — parcours — formation — approche par compé-
tences — Analyse réflexive

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 12 heures dont 12 heures de TP
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3.3.7. Ressource R2.VTD.07 : Histoire urbaine et de I’architecture

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.03 | Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire
Descriptif :
La ressource a vocation a permettre a I'étudiant de :
- repérer, dans I'espace et dans le temps, les spécificités et caractéristiques de 'architecture, de 'urbanisme et du paysage,
- comprendre les différentes conceptions architecturales dans le temps et dans I'espace,
- caractériser les grandes phases de 'urbanisme en identifiant les continuités et les ruptures.
Pourront étre abordés :
- le processus d’urbanisation,
- les définitions de la ville,
- 'analyse de la morphologie urbaine,
- les caractéristiques formelles et fonctionnelles des batiments et du tissu urbain,
- le rOle des acteurs et leurs interactions,
- 'appropriation des espaces urbains et les usages selon les périodes.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires
— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Mots clés :
Ville — histoire — urbanisation — morphologie urbaine — urbanisme — architecture — paysage — tissu urbain
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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3.3.8. Ressource R2.VTD.08 : Observation territoriale

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.03 | Elaborer un diagnostic de territoire dans une démarche exploratoire
Descriptif :
La ressource a vocation a permettre a les étudiants de :
- mobiliser des outils d’observation territoriale : statistiques, plans, cartes et photographies,
- collecter des données,
- traiter et analyser des données,
- produire une étude territoriale socio-démographique et socio-économique,
- produire des données par une enquéte de terrain (semestre 2).
Pourront étre abordés :
- méthodologie quantitative et qualitative,
- représentations graphiques,
- cartographie (initiation a Géoportail, SIGville),
- grilles d’analyse et d’enquéte.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC13.01 | Réaliser un état des lieux

— AC13.02 | Formaliser un questionnement sur un territoire donné
— AC13.03 | Mobiliser des grilles de lecture des territoires

— AC13.04 | Formuler des hypothéses

— AC13.05 | Expérimenter un protocole d’enquéte

— AC13.06 | Restituer les analyses produites

Mots clés :
Démographie — populations — territoire — observation — terrain
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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3.3.9. Ressource R2.VTD.09 : Communication écrite et orale

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Descriptif :
La ressource a pour vocation de permettre a I'étudiant de :
- entrer en relation
— rédiger différents supports de communication adaptés aux enjeux et contextes
Pourront étre abordés :
- les niveaux et enjeux de la communication,

- le traitement et la mise en forme de I'information (lecture, prise de notes, carte mentale, schéma de synthése, posters, comptes
rendus, etc.),

- les pratiques d’écriture (créative, journalistique, académique),

- I'éloquence et la prise de parole / les bases de la rhétorique,

- 'approche sémiologique des supports de communication,

- la production de supports de communication, les régles typographiques.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif

— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

— AC14.05 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des médias et applications numériques
— AC14.06 | Expérimenter et saisir les usages professionnels des dispositifs de médiation de terrain

Mots clés :

Information — communication — culture — éthique de la communication — niveaux et enjeux de la communication — éloquence —
visuels — recherche documentaire — ateliers d’'écriture — rédaction — synthése — usages numériques — audiovisuel

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 18 heures

©Ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation - 2022 - 113
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr - B.U.T. Carriéres Sociales



3.3.10. Ressource R2.VTD.10 : Dessin cartographique

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien

Descriptif :

La ressource a vocation a permettre aux étudiants de :

- produire des cartographies thématiques,

- intégrer des données de terrain dans une production cartographique,

- intégrer des données secondaires (statistiques, données géoréférencées),

Pourront étre abordés :

- les portails de données géoréférencées,

- le dessin vectoriel,

- des relevés, croquis et dessins cartographiques manuels,

- les logiciels SIG ou de spatialisation de données statistiques,

- l'intégration de fichiers .kml.

Apprentissage critique ciblé :

— AC14.03 | Acquérir les bases de sémiologie cartographique et de dessin en s’appuyant sur des ressources cartogra-
phiques en ligne, des relevés et la découverte de logiciels

Mots clés :
Cartographie — spatialisation de données — dessin cartographique
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures dont 10 heures de TP
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3.3.11. Ressource R2.VTD.11 : Langues et cultures étrangéres

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.04 | Expérimenter les approches sensibles des territoires du quotidien
Descriptif :
La ressource vise a :

- la prise de conscience (semestre 1) de I'existence d’acteurs, d’environnements, de contextes linguistiques, sociaux et culturels
non francophones au regard des questions qui relevent des champs professionnels du parcours concerné,

- la consolidation de la maitrise des fondamentaux de la communication en langue étrangére en vue de permettre les échanges
a I'international ou en situation inter/multiculturelle,

- le développement d’une conscience interculturelle.

Les contenus enseignés mettent en ceuvre les 5 activités langagiéres (ACL : Lire, écrire, écouter-comprendre, réagir-dialoguer,
parler en continu). Par la recherche documentaire, I'exposition a des sources et supports variés (audio, vidéo, écrits...), les
étudiants mobilisent des oultils et stratégies de compréhension et d’expression en langue étrangeére afin :

- de se positionner, dans une situation de communication, en tant que personne et futur professionnel socialement et culturel-
lement situé,

- d'identifier des acteurs, questions sociales et sociétales et les réalités culturelles non francophones qui relévent des champs
professionnels du parcours concerné.

Exemples de contenus (liste non exhaustive) :

- réalisation en langue étrangére prioritairement en anglais de documents de présentation (texte, vidéo, présentation orale) de
soi-méme, d’une structure ou d’'une question sociale présentes en France,

- repérage de sources, collecte et présentation de données relatives a un territoire, un public ou un projet situés hors de France.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC14.01 | Produire un document descriptif et narratif
— AC14.02 | Formuler une demande ou une réponse a I'écrit et a I'oral

Mots clés :
Communication — interculturalité — culture(s)
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 24 heures dont 12 heures de TP
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3.3.12. Ressource R2.VTD.12 : Urbanisme et outils de transition

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.05 | Construire et mener un projet territorial exploratoire en intégrant les enjeux écologiques et sociaux
Descriptif :
La ressource améne I'étudiant a :
- intégrer le vocabulaire spécifique au monde I'urbanisme,
- identifier les documents d’urbanisme et penser leur articulation,
- comprendre l'inscription des projets territoriaux dans les documents de planification,
- envisager I'urbanisme comme au service des projets urbains et de la transition (PCAET, PAT...),

- s’'interroger sur la traduction des projets dans les documents d’'urbanisme ainsi que sur leurs effets (modes de vie, pratiques,
usages),

- enrichir sa connaissance des pratiques en matiére d’'urbanisme a travers I'analyse de fiches actions.
Pourront étre abordés :
- les enjeux (sociaux, sociétaux, environnementaux, patrimoniaux, économiques...) associés a l'urbanisme,

- les outils de planification et leurs temporalités : présentation et articulation des documents d’urbanisme (SCOT, PLU, PADD,
PDU...),

- les acteurs de I'urbanisme (agences publiques ou privées, collectivités...), leurs compétences, leurs réles (maitrise d’ceuvre,
d’ouvrage et d’'usage) et leur articulation,

- des actions et opérations concrétes a différentes échelles et portant sur différents secteurs : mobilité, habitat (requalification
de quartiers, renouvellement urbain, quartiers durables, rénovation de bati ancien et d’infrastructures...), alimentation (relocali-
sation de I'offre alimentaire...), urbanisme transitoire.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet
— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources
— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Mots clés :
Planification — documents d’urbanisme — projets territoriaux — transition — acteurs — opérations
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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3.3.13. Ressource R2.VTD.13 : Ecologie urbaine

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.05 | Construire et mener un projet territorial exploratoire en intégrant les enjeux écologiques et sociaux
Descriptif :
La ressource amene les étudiants a :
- évaluer 'empreinte écologique a plusieurs échelles et réfléchir a des réponses pour des villes durables et résilientes,
- identifier les acteurs impliqués dans la mise en ceuvre de villes durables et résilientes,

- découvrir et comprendre les initiatives valorisant la nature en ville et la durabilité (initiatives citoyennes, initiatives locales...) et
prendre conscience de leurs effets (modes de vie, pratiques, usages),

- positionner les actions dans un cadre idéologique, historique et normatif li¢ & I'écologie et au développement durable.
Pourront étre abordés :

- les approches théoriques de la ville (école de Chicago, métabolisme urbain, approche écosystémique, ville durable, ville
résiliente ...),

- les philosophies de la nature et les conflits en matiére d’'aménagement des territoires,

- le cadre historique et normatif (lois, grandes conférences et négociations mondiales sur le climat et la biodiversité...) et les
scénarios de transition écologique et d’effondrement systémique (négawatt, afterres...),

- les concepts liés a I'écologie et au développement durable,

- la gestion des pollutions et des nuisances (atmosphériques, visuelles, sonores, numériques, électromagnétiques...), la gestion
des risques (inondation, canicule et ICU, technologiques...) et I'artificialisation des sols,

- le traitement et la gestion des déchets, des eaux (low tech, high tech),

- la ville comme réservoir et continuité écologique notamment en matiere de biodiversité (trame verte, bleue et noire...) et
d’autonomie alimentaire (locavorisme, agriculture urbaine et périurbaine, circuits courts...),

- I'écologie citoyenne, la participation, 'accompagnement au changement et les dispositifs pour tendre vers la ville résiliente.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources
— AC15.05 | S’initier aux principes et démarches du développement durable

Mots clés :
Ecologie urbaine — écologie citoyenne — ville durable — ville résiliente — climat — biodiversité — développement durable
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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3.3.14. Ressource R2.VTD.14 : Méthodologie et financement de projets

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 2.VTD.05 | Construire et mener un projet territorial exploratoire en intégrant les enjeux écologiques et sociaux
Descriptif :
La ressource améne les étudiants a :
- intégrer le concept de projet et en identifier les acteurs,
- construire une démarche de projet, identifier et formaliser les objectifs et résultats escomptés,

- définir un planning et une stratégie d’action tenant compte des ressources et contraintes en vue d’atteindre les objectifs d’un
projet,

- acquérir une méthodologie de travail nécessaire au pilotage rigoureux de projets de développement territorial,
- développer ou parfaire son sens de I'organisation et son autonomie dans le cadre de projets impliquant une équipe,
- a réaliser et comprendre I'utilité du budget dans le cadre de projets.
Pourront étre abordés :
— La démarche de projet (montage et conduite) et plus précisément :
le concept de projet et ses acteurs,
le cadrage de projet (problématique, objectifs, actions) et la planification de projet (contraintes, ressources, diagrammes...),
les dispositifs de suivi d’avancement de projet et la formalisation en fiches actions.
— Le financement des projets et plus précisément :

les modes de financement public et privé (subventions, appels a projets, crowdfunding ...) et les processus de demande de
financement,

I'utilisation du budget dans le cadre de projets de territoire, le processus d’élaboration budgétaire (rentabilité...).
Apprentissages critiques ciblés :

— AC15.01 | Formaliser les objectifs et les actions d'un projet
— AC15.02 | S’initier a la méthodologie de projet

— AC15.03 | Mobiliser des outils de gestion de projets

— AC15.04 | Identifier les acteurs-ressources

Mots clés :
Projet — montage — conduite — cadrage — planification — action — suivi — avancement — budget — demande de financement
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures dont 6 heures de TP
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4. Semestre 3

4.1. Tableau croisé

Ce tableau explicite les correspondances entre les compétences, les apprentissages critiques, les SAE et les ressources
programmeés dans le semestre.

Les SAE et les ressources ainsi identifiées pour chaque UE participent & son obtention, et en ce sens doivent faire 'objet d’'une
évaluation, a I'exception de la démarche portfolio des semestres impairs.

Ce tableau détaille par ailleurs la répartition du volume horaire global des heures d’enseignement encadré de chaque semestre,
a savoir :
— le volume horaire alloué & I'ensemble des SAE;
— le volume de chaque ressource définie nationalement dont les heures TP;
— le volume horaire, dont les heures TP, relevant d’'une partie de I'adaptation locale et pouvant étre affecté de maniére non
exclusive soit aux SAE, soit aux ressources définies nationalement ou localement.
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4.2. Fiches Situations d’apprentissage et d’évaluation (SAE)
4.2.1. SAE 3.01 : Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales
Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
Objectifs et problématique professionnelle :

Mener un travail d’exploration ayant pour but de s’adapter a des changements sociétaux impliquant une remise en question
des pratiques ou des modes d’action des structures.

Descriptif générique :
Phase 1 :

S’approprier un sujet de recherche;

Problématiser et situer un sujet au regard des enjeux de la société;

Formuler une problématique et des questions de recherche;

Recueillir et confronter des ressources documentaires en vue de constituer une revue de littérature ;

Apprentissages critiques :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux

— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

Ressources mobilisées et combinées :

— R3.01 | Analyse de la société et des populations
— RB3.02 | Méthodologie de la recherche en sciences humaines et sociales

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.2.2. SAE 3.02 : Expérimenter et analyser une démarche partenariale
Compétence ciblée :

— Construction de dynamiques partenariales
Objectifs et problématique professionnelle :
Identifier les principales caractéristiques et enjeux d’une action partenariale.
Descriptif générique :
Phase 1 :

— Identifier des démarches partenariales et étre capable de les situer dans les politiques publiques.
— Commencer a observer la mise en ceuvre de démarches partenariales.

Apprentissages critiques :

— AC22.01 | Distinguer les différentes catégories de partenariat

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales
— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions

— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’'acteurs adapté au contexte

Ressources mobilisées et combinées :

— R3.03 | Droit et éthique du travail
— R3.04 | Politiques publiques
— R3.05 | Langues et cultures étrangeres

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.2.3. SAE 3.VTD.03 : Réaliser un diagnostic dans le cadre d’un atelier d’aménagement et/ou d’un projet de transition

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle ameéne les étudiants a collecter des données multi-sources afin de réaliser un diagnostic
dans le cadre d’un atelier daménagement et/ou d’un projet de transition.

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Mobiliser des techniques de recherche documentaire et statistique, bibliographique et d’'investigation de recherche de
terrain de maniére adaptée;

Mobiliser des acteurs-ressources ainsi que des usagers;

Intégrer les thématiques connexes;;

Relier les différents constituants du territoire en vue d’'une analyse approfondie ;

Problématiser une commande orientée vers un objectif de transformation du territoire.

Apprentissages critiques :

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire
— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

— AC23.04 | Construire et mettre en ceuvre un protocole d’enquéte adapté

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’'un territoire

— AC23.06 | Restituer le diagnostic

Ressources mobilisées et combinées :

— R3.VTD.07 | Cartographie et géomatique
— R3.VTD.08 | Politiques territoriales
— R3.VTD.09 | Economie territoriale et environnementale

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.2.4. SAE 3.VTD.04 : Concevoir et mettre en oeuvre un dispositif de communication dans le cadre d’un atelier
d’aménagement et/ou d’un projet de transition

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle amene les étudiants a définir un plan de communication dans le cadre d’un atelier
d’aménagement et/ou d’un projet de transition.

Descriptif générique :
Il faut pour cela :

— Exprimer les dimensions sensibles et sensorielles des territoires dans des supports de communication;;

— Entrer en relation avec les publics et les acteurs territoriaux pour fabriquer avec eux des supports de communication
dans une démarche participative ;

— Produire avec les publics et les acteurs territoriaux une production visuelle et/ou sonore.

Apprentissages critiques :

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique

— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

— AC24.03 | Concevoir des cartes thématiques, statistiques et représentations paysagéres exploitables dans un contexte
professionnel, en s’appuyant sur I'approfondissement des logiciels et des ressources en ligne

— AC24.04 | Réaliser des créations visuelles et audiovisuelles exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.05 | Créer, alimenter, animer des médias et applications numériques exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

Ressources mobilisées et combinées :

— R3.VTD.10 | Communication écrite et orale
— R3.VTD.11 | Communication visuelle et sonore
— R3.VTD.12 | Dynamique de groupe et médiation

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.2.5. SAE 3.VTD.05 : Conduire un atelier d’aménagement et/ou un projet de transition
Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
Objectifs et problématique professionnelle :
Cette mise en situation professionnelle amene les étudiants a cadrer un projet d’'aménagement et/ou un projet de transition.
Descriptif générique :

Il faut pour cela :

Entrer en interaction avec des habitants et des usagers concernés par un projet ;

Mobiliser les ressources nécessaires (acteurs institutionnels, économiques, associatifs, ressources matérielles, hu-
maines et financieres) ;

Prendre en compte les usages et appropriations des espaces concernés par un projet;

Décliner un projet en objectifs et en actions.

Apprentissages critiques :

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.02 | Sensibiliser les différents publics au projet

— AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

— AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités foncieres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

— AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Ressources mobilisées et combinées :

— RB3.VTD.13 | Aménagement des territoires
— R3.VTD.14 | Fonctionnement et gestion des organisations
— R3.VTD.15 | Méthodologie et financement de projets

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.2.6. PORTFOLIO : Démarche portfolio
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Au semestre 3, la démarche portfolio consistera en un point étape intermédiaire qui permettra a I'étudiant de se positionner,
sans étre évalué, dans le processus d’acquisition des niveaux de compétences de la seconde année du B.U.T. et relativement
au parcours suivi.

Descriptif générique :

Léquipe pédagogique devra accompagner I'étudiant dans la compréhension et I'appropriation effectives du référentiel de com-
pétences et de ses éléments constitutifs tels que les composantes essentielles en tant qu’elles constituent des critéres qualité.
Seront également exposées les différentes possibilités de démonstration et d’évaluation de I'acquisition des niveaux de com-
pétences ciblés en deuxiéme année par la mobilisation notamment d’éléments de preuve issus de toutes les SAE. Lenjeu est
de permettre a I'étudiant d’engager une démarche d’auto-positionnement et d’auto-évaluation tout en intégrant la spécificité du
parcours suivi.

Ressources mobilisées et combinées :
— R3.VTD.06 | Projet Personnel et Professionnel
Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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4.3. Fiches Ressources
4.3.1. Ressource R3.01 : Analyse de la société et des populations

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.01 | Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales
Descriptif :
Cette ressource vise a amener les étudiants a :

— approfondir leurs connaissances en sciences sociales,

— développer le travail de réflexion et d’analyse a partir de travaux de recherche existants,

— construire une argumentation scientifique par le croisement entre les textes scientifiques, les autres types d’écrits et les
données de terrain,

— s’interroger sur la maniere dont les sciences sociales peuvent leur permettre de prendre de la distance sur les pratiques
professionnelles.

Pourront également étre abordées :

— Lapproche démographique de la population,

Lhistoire des migrations et des dynamiques migratoires,

Les transitions contemporaines et leurs enjeux en termes de dynamiques de populations,
Les problématiques d’interculturalité (approche historique, ethnologique, anthropologique),
Les modalités de I'appropriation de I'espace,

Les thématiques abordées au niveau 1 pourront également étre approfondies.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

Mots clés :
Sciences sociales — réflexion — rapports sociaux — population — appropriation de I'espace — interculturalité — migration
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.2. Ressource R3.02 : Méthodologie de la recherche en sciences humaines et sociales

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.01 | Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales
Descriptif :
Cette ressource vise a approfondir :

— la connaissance des outils en les mettant en ceuvre sur les terrains,

— I'élaboration et la mise en ceuvre des protocoles de recherche (qualitatif et/ou quantitatif),

— la prise en compte des contraintes (institutionnelles, de faisabilité, de calendrier, de gestion d’équipe, de division du
travail, etc.),

— I'exploration et la compréhension des problématiques a caractére professionnel.

Cette ressource pourra étre mise en ceuvre selon des modalités de travail individuel ou collectif.
Lapproche mobilisera nécessairement plusieurs disciplines scientifiques.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

Mots clés :
Ouitils — protocole — problématique — quantitatif — qualitatif — pluridisciplinarité
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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4.3.3.

Ressource R3.03 : Droit et éthique du travail

Compétence ciblée :

Construction de dynamiques partenariales

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

SAE 3.02 | Expérimenter et analyser une démarche partenariale

Descriptif :

La ressource vise a amener les étudiants :

a se situer, personnellement et professionnellement dans un systéme de référence,

a donner du sens a leurs actions et interroger les normes qui portent les objectifs,

a saisir les évolutions professionnelles, sociales et sociétales et leurs impacts sur le travail social,

a redéfinir leurs normes et gestes professionnels autour d’'une éthique articulée a des enjeux et des choix de sociétés,
a construire leur propre point de vue éthique et a I'articuler avec les attentes institutionnelles et partenariales,

a approfondir leur connaissance sur les questions éthiques et juridiques liées a la pratique,

a repérer les enjeux éthiques et juridiques qui traversent I'exercice du travail social,

a mener une réflexion structurée sur une thématique qui souléve des questions éthiques et juridiques,

a traiter sous un angle juridique des questions relatives aux relations professionnelles de travail.

Pourront étre abordés :

Les concepts (éthique, morale, déontologie) et méthodes du champ de I'éthique (le concept d’éthique ne doit pas se
cantonner a la transmission de préceptes ou recettes pour faire face aux difficultés professionnelles),

Les enjeux éthiques liés a la pratique professionnelle et des cadres d’analyse de tels enjeux dans le champ du travail
social,

Divers points de repére pertinents pour lintervention sociale et divers aspects spécifiques a la profession (code de
déontologie, actes réservés...),

Diverses situations (dans le champ du travail social) soulevant des questions éthiques en enrichissant le regard sur ces
situations par la diversité des points de vue, des cultures professionnelles, des valeurs, des intéréts de chaque catégorie
d’acteurs,

Les sources et les juridictions compétentes en droit du travail,

Le contrat de travail (formalités préalables a 'embauche, types de contrat, clauses essentielles, temps de travail, moda-
lités de rupture ...),

Les réles, attributions et fonctionnement des instances représentatives du personnel,

Diverses situations de travail (en particulier dans le champ du travail social) soulevant des questions juridiques.

Apprentissage critique ciblé :

AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales

Mots clés :

Travail — droit — normes — éthique — morale — déontologie — identités professionnelles — relations professionnelles

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.4. BRessource R3.04 : Politiques publiques

Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.02 | Expérimenter et analyser une démarche partenariale
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— replacer les politiques (finalités, contenus) dans leur cadre historique et idéologique en veillant & articuler les échelles
de mise en ceuvre et d’analyse,

identifier les bénéficiaires de 'action publique et leurs besoins,

identifier les acteurs impliqués, leurs réles, motivations et intéréts,

identifier les niveaux de gouvernance en lien avec tel ou tel dispositif,

comprendre les objectifs, les moyens d’actions et les résultats des politiques publiques.

Pourront étre abordés :

— Les concepts de 'action publique,

— Lhistoire des politiques publiques,

— Les acteurs des politiques publiques (acteurs professionnels et échelles d’action),

— Les étapes de I'action publique,

— La temporalité des politiques publiques,

— Les effets de I'action publiques sur les publics,

— Lévaluation des politiques publiques,

— La fabrique de I'action publique au-dela du niveau national (européanisation et internationalisation de I'action publique).

Les politiques publiques qui peuvent étre étudiées sont les suivantes : handicap, vieillesse, enfance, lutte contre les inégalités,
logement, égalité femme-homme ...

Apprentissages critiques ciblés :

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales
— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’acteurs adapté au contexte

Mots clés :
Politiques publiques — action publique — acteurs — bénéficiaires — temporalité
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.5. Ressource R3.05 : Langues et cultures étrangéres

Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.02 | Expérimenter et analyser une démarche partenariale
Descriptif :
La ressource améne les étudiants a :

— approfondir la connaissance des acteurs, d’environnements, de contextes linguistiques, sociaux et culturels non franco-
phones au regard des questions qui relevent des champs professionnels du parcours concerné,

— consolider la maitrise des fondamentaux de la communication en langue étrangere en vue de permettre les échanges a
I'international ou en situation inter/multiculturelle,

— prendre en compte une démarche interculturelle dans les activités professionnelles mises en place.

Les contenus enseignés mettent en ceuvre les 5 activités langagiéres (ACL : Lire, écrire, écouter-comprendre, réagir-dialoguer,
parler en continu).

Par la recherche documentaire, I'exposition a des sources et supports variés (audio, vidéo, écrits...), les étudiants mobilisent
des outils et stratégies de compréhension et d’expression en langue étrangére afin :

— de se positionner, dans une situation de communication, en tant que personne et futur professionnel socialement et
culturellement situé,

— d’identifier des acteurs, questions sociales et sociétales et les réalités culturelles non francophones qui relévent des
champs professionnels du parcours concerné.

Exemples de contenus (liste non exhaustive) :

— réalisation en langue étrangere prioritairement en anglais de documents de présentation (texte, vidéo, présentation orale)
de soi-méme, d’une structure ou d’une question sociale présentes en France,

— repérage de sources, collecte et présentation de données relatives a un territoire, un public ou un projet situés hors de
France.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions
— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’'acteurs adapté au contexte

Mots clés :
Communication — interculturalité — culture(s)
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures dont 16 heures de TP
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4.3.6. Ressource R3.VTD.06 : Projet Personnel et Professionnel
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— PORTFOLIO | Portfolio

Descriptif :

La ressource PPP permet a I'étudiant au S3 et au S4 de :

[1] Définir son profil, en partant de ses appétences, de ses envies et asseoir son choix professionnel notamment au travers de
son parcours

— Connaissance de soi tout au long de la sa formation

— Modalités d’admissions (école et entreprise)

— Initiation a la veille informationnelle sur un secteur d’activité, une entreprise, les innovations, les technologies...
— Quels sont les différents métiers possibles avec les parcours proposés

[2] Construire un/des projet(s) professionnel(s) en définissant une stratégie personnelle pour le/les réaliser

— Identifier les métiers associés au(x) projet(s) professionnel(s)

— Construire son parcours de formation en adéquation avec son/ses projet(s) professionnel(s) (spécialité et modalité en
alternance ou initiale, réorientation, internationale, poursuite d’études, insertion professionnelle)

— Découvrir la pluralité des parcours pour accéder a un métier : Poursuite d’études et passerelles en B.U.T.2 et B.U.T.3
(tant au national qu’a l'international), VAE, formation tout au long de la vie, entrepreneuriat

[3] Analyser les métiers envisagés : postes, types d’organisation, secteur, environnement professionnel.

— Les secteurs professionnels
— Les métiers représentatifs du secteur
— Quels sont les métiers possibles avec le parcours choisi

[4] Mettre en place une démarche de recherche de stage et d’alternance et les outils associés

— Formaliser les acquis personnels et professionnels de I'expérience du stage (connaissance de soi, choix de domaine et
de métier/découverte du monde I'entreprise, réadaptation des stratégies de travail dans la perspective de la 3e année)

— Accompagnement a la recherche de stage, alternance et job étudiant (en lien avec formation)

— Développer une posture professionnelle adaptée

— Technique de recherche de stage ou d’alternance : rechercher une offre, I'analyser, élaborer un CV & LM adaptés. Se
préparer a I'entretien. Développer une méthodologie de suivi de ses démarches

— Gérer son identité numérique et e-réputation

Apprentissages critiques ciblés :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

— AC22.01 | Distinguer les différentes catégories de partenariat

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales
— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions

— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’acteurs adapté au contexte

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire

— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées
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— AC23.04 | Construire et mettre en ceuvre un protocole d’enquéte adapté

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’un territoire

— AC23.06 | Restituer le diagnostic

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique

— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

— AC24.03 | Concevoir des cartes thématiques, statistiques et représentations paysagéres exploitables dans un contexte
professionnel, en s’appuyant sur I'approfondissement des logiciels et des ressources en ligne

— AC24.04 | Réaliser des créations visuelles et audiovisuelles exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.05 | Créer, alimenter, animer des médias et applications numériques exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.02 | Sensibiliser les différents publics au projet

— AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

— AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

— AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Mots clés :

Choix — métier — Connaissance de soi — Connaissance des parcours — métiers — parcours — formation — approche par compé-
tences — Analyse réflexive

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 9 heures dont 9 heures de TP
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4.3.7. Ressource R3.VTD.07 : Cartographie et géomatique
Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.VTD.03 | Réaliser un diagnostic dans le cadre d’'un atelier d’'aménagement et/ou d’un projet de transition
Descriptif :

Cette ressource améne les étudiants a :

comprendre que la cartographie est une représentation du monde impliquant des choix,
comprendre le contexte et les enjeux de production de la carte,

connaitre la sémiologie cartographique, les systéemes de projection, les différentes échelles,
analyser différents types de cartes,

produire des cartes permettant de visualiser correctement différents types de données,
élaborer des analyses spatiales variées,

connaitre des outils de cartographie collaborative.

Pourront étre abordés :

— I'histoire de la cartographie (des origines au tout numérique et a ses enjeux),
— les cartes thématiques, topographiques, géologiques, anciennes,

— les photographies aériennes et 'imagerie satellitale,

— des représentations paysageres : coupes, blocs paysagers, transects...,

— les logiciels idoines et les ressources numériques libres,

Apprentissages critiques ciblés :

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire
— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’'un territoire

— AC23.06 | Restituer le diagnostic

Mots clés :
Cartes — croquis — SIG — sémiologie cartographique — échelles — géolocalisation — coordonnées géographiques
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures dont 22 heures de TP
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4.3.8. Ressource R3.VTD.08 : Politiques territoriales

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.VTD.03 | Réaliser un diagnostic dans le cadre d’'un atelier d’'aménagement et/ou d’un projet de transition
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— replacer les politiques (finalités, contenus) dans leur cadre historique et idéologique en veillant & articuler les échelles
de mise en ceuvre et d’analyse,

— identifier les bénéficiaires et leurs besoins,

— identifier les acteurs impliqués, leurs réles, motivations et intéréts,

— analyser les effets sur les publics, en fonction des moyens mobilisés par ces politiques.

Les politiques territoriales qui peuvent étre abordées sont les suivantes : les politiques de la ville, de I'habitat et du logement, des
transports, patrimoniales et culturelles, migratoires, environnementales, énergétiques, touristiques, économiques, éducatives,
sanitaires...

Pourront étre abordés :

— Des comparaisons entre différentes politiques (entre différents territoires, a différentes époques),
— Des exemples de politiques choisies.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté
— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire
— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’un territoire

Mots clés :
Institutions — acteurs — bénéficiaires — politiques — territoires
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.9. Ressource R3.VTD.09 : Economie territoriale et environnementale

Compétence ciblée :
— Elaboration de diagnostics de territoires
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.VTD.03 | Réaliser un diagnostic dans le cadre d’'un atelier d’'aménagement et/ou d’un projet de transition
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— comprendre que les différents acteurs d’un territoire construisent des activités et des relations économiques a différentes
échelles,

— comprendre comment ces activités économiques s’insérent dans les autres réalités spatiales / sociales,

— comprendre I'économie dans ses rapports avec le politique et le social et comme instrument de justice territoriale et de
développement local et durable,

— savoir identifier et construire les indicateurs sur la notion de richesse économique dans un monde durable,

— savoir évaluer 'impact écologique des activités économiques sur les territoires.

Pourraient étre abordés :

Les enjeux de la conversion écologique sur un territoire,

Les enjeux et les acteurs du développement économique local durable,

Les caractéristiques et dimensions du développement économique local durable,

Les questions d'inégalités et de compétitivité territoriales,

Les clusters comme mode de développement local durable,

Les espaces de reconversions économiques, politiques de I'emploi autour de la protection de la biodiversité, du climat,
du réemploi...,

— Les mondes coopératifs et ESS,

— Les nouvelles perspectives de I'économie alternative (emploi, formation, politiques publiques, infrastructures...).

Apprentissages critiques ciblés :

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire
— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’un territoire

Mots clés :
Economie — développement économique local durable — inégalités — compétitivité — économie alternative — coopération
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 20 heures
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4.3.10. Ressource R3.VTD.10 : Communication écrite et orale

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 3.VTD.04 | Concevoir et mettre en oeuvre un dispositif de communication dans le cadre d’un atelier d’'aménagement
et/ou d’un projet de transition

Descriptif :
La ressource a pour vocation de permettre aux étudiants de :

— développer leur capacité d’argumentation a I'oral et a I'écrit,

— repérer, exploiter et restituer des sources académiques et documentations professionnelles ans un argumentaire orga-
nisé et le présenter,

— affiner leur capacité a produire des supports de communication (Support imprimés, numériques, visuels et audiovisuels)
adaptés a des contextes professionnels,

— concevoir et mettre en ceuvre des dispositifs de médiation culturelle,

— découvrir des ceuvres culturelles/des supports culturels : littérature, cinéma, photographie, spectacles vivants...

Pourront étres abordés :

— Traitement et mise en forme de l'information (synthése, posters, comptes rendus, mémoire, brochures,..),
Pratiques d’écriture (créative, journalistique, académique),

Eloguence et prise de parole approfondie,

Approche sémiologique approfondie des supports de communication,

Production approfondie de supports de communication,

Enjeux et dispositifs de médiation culturelle.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique
— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

Mots clés :

Information — communication — culture — éthique de la communication — éloquence — visuels — recherche documentaire —
ateliers d’écriture — rédaction — synthése — usages numériques — audiovisuel — médiation culturelle

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.11. Ressource R3.VTD.11 : Communication visuelle et sonore

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 3.VTD.04 | Concevoir et mettre en oeuvre un dispositif de communication dans le cadre d’un atelier d’'aménagement
et/ou d’un projet de transition

Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a saisir les enjeux de la communication visuelle et sonore, a réfléchir et agir :

— avec les documents sonores et visuels &gt; organiser une collecte d’'informations (photo-elicitation, interview, recherche
photographique de terrain, observatoire photographique, parcours commentés filmés/photographiés...),

— sur les documents sonores et visuels &gt ; mobiliser des documents déja existants (constituer un corpus, situer le docu-
ment dans son contexte de production et analyser ses usages sociaux, décrire les structures, interpréter des significa-
tions symboliques),

— par les documents sonores et visuels &gt; sensibiliser, restituer, communiquer avec des documents sonores et visuels,
comprendre les rapports texte/image dans un support de communication.

Pourront étre étudiées :

— Les bases théoriques de la production sonore et visuelle (ex : les grands courants de la photographie, le lexique spéci-
fique, la sémiologie de I'image, autres grilles d’analyse...),
— Les bases méthodologiques par la pratique.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

— AC24.04 | Réaliser des créations visuelles et audiovisuelles exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.05 | Créer, alimenter, animer des médias et applications numériques exploitables dans un contexte professionnel
— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

Mots clés :

Communication — théories de I'image — théories des univers sonores — pratiques photographiques et sonores — sémiologie —
histoire des médias — journalisme — sociologie de I'image

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures dont 10 heures de TP
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4.3.12. Ressource R3.VTD.12 : Dynamique de groupe et médiation

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 3.VTD.04 | Concevoir et mettre en oeuvre un dispositif de communication dans le cadre d’un atelier d’'aménagement
et/ou d’un projet de transition

Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— identifier les différents types de groupes sur un territoire,

— se familiariser avec les différents courants théoriques pour I'analyse des processus psychosociaux a I'ceuvre au sein
des groupes,

— comprendre les dynamiques des groupes et s’y situer,

saisir les conflictualités (notamment d’usage) et leurs sources,

acquérir des éléments de compréhension des phénomeénes d’interaction (interindividuels et de groupes),

développer les postures et acquérir les méthodes de médiation utiles,

acquérir des techniques de médiation et de négociation dans des situations données,

relier les notions de groupe et de territoire (mobilisation, déviance de groupe ...).

Pourront étre abordés :

— Le groupe comme organisation
— Le groupe, sa structure, sa dynamique (phénoménes de groupe, processus d’influence dans les groupes, role des
influences sociales,
Les cadres d’analyse du fonctionnement des groupes,
Les processus d’affiliation et de désaffiliation,
La gestion de conflits,
Les techniques de négociation, médiation, facilitation.
— Le groupe et le territoire
— Les groupes formels sur un territoire (associations, conseils de quartier, comités de locataires ...),
— Les groupes informels sur un territoire (bandes, voisinage, communautés, groupes affinitaires, ...),
— Le groupe dans le milieu professionnel
— Les processus de relations entre les groupes,
— La posture professionnelle.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique
— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre
— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

Mots clés :
Médiation — négociation — conflits — usages — territorialisations — dynamique des groupes
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 22 heures
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4.3.13. Ressource R3.VTD.13 : Aménagement des territoires

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.VTD.05 | Conduire un atelier d’'aménagement et/ou un projet de transition
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— comprendre les fondements de 'aménagement de territoire,
— situer un projet d'aménagement dans son contexte (local, national, européen, international ...) et a en cerner les enjeux,

- identifier les acteurs impliqués dans les projets d’'aménagement,

articuler I'ensemble de leurs savoirs pratiques et théoriques autour de cas concrets,

appréhender les relations entre les territoires, leur spatialisation dans leurs multiples dimensions (économique ...),
intégrer le développement durable dans les projets d’aménagement

développer leur regard critique sur les projets d’aménagement,

intégrer le lien entre diagnostic de territoire et projets d’aménagement.

Pourront étre abordés :

— La définition, les origines et I'histoire de 'aménagement,
— Lorganisation du territoire et ses enjeux (métropolisation, politique d’équilibre...),
— Les acteurs institutionnels et non institutionnels de 'aménagement,
— Les outils opérationnels de 'aménagement,
— Les échelles de 'aménagement,
— Les politiques d’'aménagement (transport, économie, espaces ruraux, protection des espaces naturels...),
— Les défis actuels de 'aménagement,
— Les grands projets d'aménagement,
— Laide au développement en matiere d'aménagement,
Les limites et échecs de 'aménagement.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Mots clés :

Aménagement — territoire — politiques d’aménagement — spatialisation — prospective territoriale — acteurs — espaces urbains —
espaces ruraux — schémas directeurs

Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 28 heures
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4.3.14. Ressource R3.VTD.14 : Fonctionnement et gestion des organisations

Compétence ciblée :
— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 3.VTD.05 | Conduire un atelier d’'aménagement et/ou un projet de transition
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— comprendre le fonctionnement et le réle des différentes organisations publiques et privées (dans leurs formes et leur
statut juridique...) impliqguées dans des projets de développement territorial,

- comprendre la place d’'une organisation parmi les autres acteurs de son secteur (privé / public) sur un territoire donné,

— connaitre les documents de base de gestion des organisations privées et publiques et a les analyser et les utiliser dans
le cadre de projets de développement territorial.

Les organisations qui peuvent étre étudiées sont les suivantes : les associations et autres organisations privées de 'ESS;; les
collectivités territoriales et autres organisations publiques de 'aménagement de territoire.

Pourront étre abordés :
- Les fondements des organisations,

— La création des organisations,
— La place des organisations dans le tissu économique et le paysage public

- La gouvernance des organisations,

— La gestion comptable et financiére des organisations (obligations comptables ; méthodes comptables ; sources de finan-
cement ; documents financiers annuels ; analyse de la situation financiere),
— La gestion des ressources humaines.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités foncieres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Mots clés :
Organisations publiques et privées — associations — collectivités territoriales — coopératives — financement — ressources
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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4.3.15. Ressource R3.VTD.15 : Méthodologie et financement de projets
Compétence ciblée :

— Conduite de projets pour des territoires en transition
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 3.VTD.05 | Conduire un atelier d’'aménagement et/ou un projet de transition
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :
- construire la démarche d’un projet,

— suivre un projet : cadrage, conduite, évaluation,

- définir un planning et une stratégie d’action tenant compte des ressources et contraintes en vue d’atteindre les objectifs d’un
projet,

- acquérir une méthodologie de travail nécessaire au pilotage rigoureux de projets de développement territorial,

- développer ou parfaire leur sens de I'organisation et leur autonomie dans le cadre de projets impliquant une équipe,

- réaliser et comprendre I'utilité du budget dans le cadre de projets.

Pourront étre abordés :

— Les outils de la conduite et du suivi de projet,

— Les outils de planification automatisée,

— Les modes de financement d’un projet (autofinancement, emprunt, aides publiques ...) et les documents clés dans le
financement d’un projet (plan de financement prévisionnel ...),

— Les enjeux et modalités de I'évaluation d’'un projet,

— Les enjeux organisationnels d’un projet (gestion de conflits, négociation, résistances au changement ...).

Apprentissages critiques ciblés :

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

— AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Mots clés :
Projet — financement — planification — négociation — évaluation — indicateurs
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 23 heures dont 18 heures de TP
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5. Semestre 4

5.1. Tableau croisé

Ce tableau explicite les correspondances entre les compétences, les apprentissages critiques, les SAE et les ressources
programmeés dans le semestre.

Les SAE et les ressources ainsi identifiées pour chaque UE participent & son obtention, et en ce sens doivent faire 'objet d’'une
évaluation, a I'exception de la démarche portfolio des semestres impairs.

Ce tableau détaille par ailleurs la répartition du volume horaire global des heures d’enseignement encadré de chaque semestre,
a savoir :
— le volume horaire alloué & I'ensemble des SAE;
— le volume de chaque ressource définie nationalement dont les heures TP;
— le volume horaire, dont les heures TP, relevant d’'une partie de I'adaptation locale et pouvant étre affecté de maniére non
exclusive soit aux SAE, soit aux ressources définies nationalement ou localement.
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5.2. Fiches Situations d’apprentissage et d’évaluation (SAE)
5.2.1. SAE 4.01 : Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
Objectifs et problématique professionnelle :

Produire une analyse et une synthése d’un travail de recherche exploratoire afin de s’adapter a des changements sociétaux
impliquant une remise en question des pratiques ou des modes d’action des structures.

Descriptif générique :
Phase 2 :

— Recueillir et confronter des ressources documentaires en vue de constituer une revue de littérature
— Collecter et exploiter des données empiriques dans une démarche exploratoire

Apprentissages critiques :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux

— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

Ressources mobilisées et combinées :

— R4.01 | Analyse de la société et des populations
— R4.02 | Publics spécifiques et enjeux de l'intervention sociale

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.2.2. SAE 4.02 : Expérimenter et analyser une démarche partenariale

Compétence ciblée :

— Construction de dynamiques partenariales
Objectifs et problématique professionnelle :
Initier une action partenariale.

Descriptif générique :
Phase2 :

Aprés avoir identifié des démarches partenariales et avoir pu situer les démarches partenariales dans les politiques publiques,
il faudra observer la mise en ceuvre de démarches partenariales et analyser la pertinence de cette mise en ceuvre, ses limites
et ses enjeux.

Apprentissages critiques :

— AC22.01 | Distinguer les différentes catégories de partenariat

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales
— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions

— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’'acteurs adapté au contexte

Ressources mobilisées et combinées :

— R4.03 | Organisation et démarche partenariale
— R4.04 | Problématiques économiques et sociales
— R4.05 | Langues et cultures étrangeres

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.2.3. SAE 4.VTD.03 : Réaliser un diagnostic dans le cadre d’un atelier d’aménagement et/ou d’un projet de transition
Compétence ciblée :

— Elaboration de diagnostics de territoires
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle améne les étudiants a analyser des données multi-sources afin de réaliser un diagnostic
dans le cadre d’un atelier daménagement et/ou d’un projet de transition.

Descriptif générique :

Mobiliser des techniques de recherche documentaire et statistique, bibliographique et d’investigation de recherche de terrain
de maniére adaptée

Mobiliser des acteurs-ressources ainsi que des usagers

Intégrer les thématiques connexes

Relier les différents constituants du territoire en vue d’'une analyse approfondie
Problématiser une commande orientée vers un objectif de transformation du territoire
Apprentissages critiques :

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire
— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

— AC23.04 | Construire et mettre en ceuvre un protocole d’enquéte adapté

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’'un territoire

— AC23.06 | Restituer le diagnostic

Ressources mobilisées et combinées :

— R4.VTD.07 | Cartographie et géomatique
— R4.VTD.08 | Politiques territoriales
— R4.VTD.09 | Approches spatiales

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.2.4. SAE 4.VTD.04 : Concevoir et mettre en oeuvre un dispositif de communication dans le cadre d’un atelier
d’aménagement et/ou d’un projet de transition

Compétence ciblée :
— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle améne les étudiants a concevoir des supports de communication dans le cadre d’'un
atelier d’aménagement et/ou d’un projet de transition.

Descriptif générique :
Exprimer les dimensions sensibles et sensorielles des territoires dans des supports de communication

Entrer en relation avec les publics et les acteurs territoriaux pour fabriquer avec eux des supports de communication dans une
démarche participative

Produire avec les publics et les acteurs territoriaux une production visuelle et/ou sonore.
Apprentissages critiques :

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique

— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

— AC24.03 | Concevoir des cartes thématiques, statistiques et représentations paysagéres exploitables dans un contexte
professionnel, en s’appuyant sur I'approfondissement des logiciels et des ressources en ligne

— AC24.04 | Réaliser des créations visuelles et audiovisuelles exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.05 | Créer, alimenter, animer des médias et applications numériques exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

Ressources mobilisées et combinées :

— R4.VTD.10 | Communication écrite et orale
— R4.VTD.11 | Communication visuelle et sonore

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.2.5. SAE 4.VTD.05 : Conduire un atelier d’aménagement et/ou un projet de transition
Compétence ciblée :

— Conduite de projets pour des territoires en transition
Objectifs et problématique professionnelle :

Cette mise en situation professionnelle amene les étudiants a mener concrétement des actions liées a un projet d’aménagement
et/ou de transition.

Descriptif générique :

Entrer en interaction avec des habitants et des usagers concernés par un projet

Mobiliser les ressources nécessaires (acteurs institutionnels, économiques, associatifs, ressources matérielles, humaines et
financieres)

Prendre en compte les usages et appropriations des espaces concernés par un projet
Décliner un projet en objectifs et en actions
Apprentissages critiques :

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.02 | Sensibiliser les différents publics au projet

— AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

— AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

— AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés

Ressources mobilisées et combinées :

— R4.VTD.12 | Transitions environnementales et sociétales
— R4.VTD.13 | Droit de 'urbanisme et de I'environnement
— R4.VTD.14 | Fonctionnement et gestion des organisations

Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.2.6. STAGE.VTD : Stage 2éme année

Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Le stage du semestre 4 permet a I'étudiant de s’'impliquer sur une ou plusieurs missions dans la structure d’accueil en colla-
boration avec les professionnels et s’interroger sur la pertinence des missions menées par la structure au sein du territoire .
Pour cela, I'étudiant devra rechercher et analyser des informations documentaires en relation avec l'institution d’accueil dans
son environnement institutionnel et sous tous ses aspects (statuts, organisation, gestion, finalités professionnelles, environne-
ment de I'établissement, population concernée...). Ce stage permet a I'étudiant de mettre en ceuvre et d’évaluer son action en
collaboration avec les professionnels qui I'accueillent.

Apprentissages critiques :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux

— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats

— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

— AC22.01 | Distinguer les différentes catégories de partenariat

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales

— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions

— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’acteurs adapté au contexte

— AC23.01 | Réaliser un état des lieux argumenté

— AC23.02 | Construire une problématique répondant a des enjeux identifiés du territoire

— AC23.03 | Formuler des hypothéses documentées

— AC23.04 | Construire et mettre en ceuvre un protocole d’enquéte adapté

— AC23.05 | Comprendre et analyser le fonctionnement d’un territoire

— AC23.06 | Restituer le diagnostic

— AC24.01 | Produire un document de travail analytique et synthétique

— AC24.02 | Echanger des idées et interagir pour expliciter son point de vue et le défendre

— AC24.03 | Concevoir des cartes thématiques, statistiques et représentations paysagéres exploitables dans un contexte
professionnel, en s’appuyant sur I'approfondissement des logiciels et des ressources en ligne

— AC24.04 | Réaliser des créations visuelles et audiovisuelles exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.05 | Créer, alimenter, animer des médias et applications numériques exploitables dans un contexte professionnel

— AC24.06 | Concevoir un dispositif de médiation de terrain exploitable dans un contexte professionnel

— AC25.01 | Décoder le jeu des acteurs pour faciliter le déroulement du projet

— AC25.02 | Sensibiliser les différents publics au projet

— AC25.03 | Manipuler des dispositifs de programmation de projet

— AC25.04 | Elaborer un cahier des charges

— AC25.05 | Intégrer les contraintes budgétaires, saisir la logique des disponibilités fonciéres (jeux d’acteurs, enjeux insti-
tutionnels et financiers)

— AC25.06 | Se familiariser avec les principes et méthodes d’évaluation

— AC25.07 | Utiliser les indicateurs de développement durable

— AC25.08 | Produire des rapports d’activité efficaces et structurés
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5.2.7. PORTFOLIO : Démarche portfolio
Compétences ciblées :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
— Construction de dynamiques partenariales

— Elaboration de diagnostics de territoires

— Communication avec les publics et les acteurs territoriaux

— Conduite de projets pour des territoires en transition

Objectifs et problématique professionnelle :

Au semestre 4, la démarche portfolio permettra d’évaluer I'étudiant dans son processus d’acquisition des niveaux de compé-
tences de la deuxieme année du B.U.T., et dans sa capacité a en faire la démonstration par la mobilisation d’éléments de preuve
argumentés et sélectionnés. L'étudiant devra donc engager une posture réflexive et de distanciation critique en cohérence avec
le parcours suivi et le degré de complexité des niveaux de compétences ciblés, tout en s’appuyant sur 'ensemble des mises
en situation proposées dans le cadre des SAE de deuxiéme année.

Descriptif générique :

Prenant n'importe quelle forme, littérale, analogique ou numérique, la démarche portfolio pourra étre menée dans le cadre
d’ateliers au cours desquels I'étudiant retracera la trajectoire individuelle qui a été la sienne durant la seconde année du B.U.T.
au prisme du référentiel de compétences et du parcours suivi, tout en adoptant une posture propice a une analyse distanciée
et intégrative de 'ensemble des SAE.

Ressources mobilisées et combinées :
— R4.VTD.06 | Projet Personnel et Professionnel
Volume horaire :

Volume horaire : a définir localement par chaque IUT
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5.3. Fiches Ressources
5.3.1. Ressource R4.01 : Analyse de la société et des populations

Compétence ciblée :
— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 4.01 | Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales
Descriptif :
Cette ressource vise a amener les étudiants a :

— approfondir leurs connaissances en sciences sociales,

— développer le travail de réflexion et d’analyse a partir de travaux de recherche existants,

— construire une argumentation scientifique par le croisement entre les textes scientifiques, les autres types d’écrits et les
données de terrain,

— s’interroger sur la maniere dont les sciences sociales peuvent leur permettre de prendre de la distance sur les pratiques
professionnelles.

Pourront également étre abordées :

— Lapproche démographique de la population,

Lhistoire des migrations et des dynamiques migratoires,

Les transitions contemporaines et leurs enjeux en termes de dynamiques de populations,
Les problématiques d’interculturalité (approche historique, ethnologique, anthropologique),
Les modalités de I'appropriation de I'espace,

Les thématiques abordées au niveau 1 pourront également étre approfondies.
Apprentissages critiques ciblés :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux
— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques
— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

Mots clés :
Sciences sociales — réflexion — rapports sociaux — population — appropriation de I'espace — interculturalité — migration
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 16 heures
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5.3.2. Ressource R4.02 : Publics spécifiques et enjeux de I'intervention sociale
Compétence ciblée :

— Conception d’interventions adaptées aux enjeux de la société
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :

— SAE 4.01 | Elaborer un travail de recherche exploratoire en sciences humaines et sociales
Descriptif :
Cette ressource vise a amener les étudiants a :

— analyser les enjeux sociaux liés aux problématiques des publics de l'intervention sociale,

— analyser les besoins sociaux des publics en se placant sous 'angle des dispositifs d’intervention utilisés par les profes-
sionnels,

— analyser les réponses (dispositifs, interventions) proposées sous I'angle de la capacité d’action des publics.

Les publics et les problématiques ci-dessous pourront étre pris en appui :
— les séniors et la problématique du vieillissement
- les personnes en situation de handicap et les problématiques de mobilité et d’inclusion dans I'emploi
— les familles monoparentales
- les migrants
— les demandeurs d’emplois de longue durée
- les personnes sans domicile fixe
— I'enfance et la jeunesse
- I'égalité femmes/hommes
- la ruralité et les thématiques connexes (acces aux soins, mobilité ...)

Les champs disciplinaires suivants pourront étre convoqués : sociologie, psychologie, démographie, géographie, anthropologie,
ethnologie ...

Modalités de mise en ceuvre : conduite et analyse de diagnostics ; conduite et analyse d’enquétes menées auprés de publics,
analyse de la documentation de dispositifs institutionnels, participation a des tables rondes, journées d’études, témoignages
de professionnels, de publics, études de cas.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC21.01 | Analyser les attentes, les besoins des populations et des publics, et en comprendre les enjeux

— AC21.02 | Repérer les dynamiques propres a des publics spécifiques

— AC21.03 | Sélectionner, référencer les sources et justifier ses choix méthodologiques

— AC21.04 | Mobiliser les outils pertinents pour analyser, représenter des données multiples et discuter les résultats
— AC21.05 | Présenter, partager des résultats et formuler des ébauches de préconisations

Mots clés :
Problématiques sociales — publics de I'intervention sociale — dispositifs d’intervention sociale — approche capacitaire
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 10 heures
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5.3.3. Ressource R4.03 : Organisation et démarche partenariale
Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein de laquelle la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 4.02 | Expérimenter et analyser une démarche partenariale
Descriptif :

La ressource vise a amener les étudiants a :

replacer le partenariat dans son contexte (cadre juridique, écosystéme),

identifier et comprendre le role des parties prenantes dans un partenariat,

saisir les enjeux associés au processus de mise en ceuvre d’'une démarche partenariales,
comprendre comment se construit, se gere et s’évalue un partenariat.

Pourront étre abordés :

— Les définitions du partenariat,

— Les bases juridiques du partenariat,

— Les contextes du partenariat,

— Les enjeux du partenariat,

— Les types de partenariat,

— Les étapes de construction d’'une démarche partenariale,

— Les limites et difficultés de mise en ceuvre d’une démarche partenariale,
— Lévaluation de la démarche partenariale.

Apprentissages critiques ciblés :

— AC22.01 | Distinguer les différentes catégories de partenariat

— AC22.02 | Reconnaitre et intégrer les enjeux et les logiques a I'ceuvre dans les dynamiques partenariales
— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions

— AC22.04 | S’intégrer a un réseau d’acteurs adapté au contexte

Mots clés :
Partenariat — organisation — démarche — parties prenantes — évaluation
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 12 heures
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5.3.4. Ressource R4.04 : Problématiques économiques et sociales

Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 4.02 | Expérimenter et analyser une démarche partenariale
Descriptif :
Cette ressource améne les étudiants a :

— acquérir des connaissances qui serviront de support théorique et méthodologique dans I'étude des problématiques
économiques et sociales actuelles,

— comprendre l'origine d’'inégalités économiques et sociales,

— comprendre le r6le des acteurs et des interactions locales dans la résolution de telles problématiques,

— comprendre les prises de position (parfois divergentes) des acteurs,

— contextualiser des problématiques actuelles observées (spécificités territoriales...),

— envisager d’adapter leurs pratiques d’intervention en intégrant cette contextualisation.

En prenant appui sur des problématiques et débats sociaux vifs (liés notamment a la prégnance de I'anthropocéne et aux
questions de transition écologique), pourront étre abordés :

Les racines (culturelles, historiques et anthropologiques) de ces problématiques et débats,

Les principaux acteurs qui se positionnent sur ces problématiques et débats (Etat, collectivités, associations et autres
initiatives collectives, société civile...)

Les possibilités d’actions et solutions (faisabilité) compte tenu des contraintes (sociales, économiques) qui pésent sur la
résolution de ces problématiques,

Les enjeux (notamment territoriaux) associés a la résolution de ces problématiques.

Apprentissage critique ciblé :
— AC22.03 | Construire un argumentaire et faire des propositions
Mots clés :
Problématiques — débats — inégalités — actions — acteurs — contexte — transition écologique — anthropocene
Volume horaire :

Volume horaire défini nationalement : 13 heures
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5.3.5. Ressource R4.05 : Langues et cultures étrangéres

Compétence ciblée :
— Construction de dynamiques partenariales
SAE au sein desquelles la ressource peut étre mobilisée et combinée :
— SAE 4.02 | Expérimenter 